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SEZIONE I – INTRODUZIONE 

Care lettrici e Cari lettori, 

ho il piacere di presentarvi il Bilancio Sociale 2025 di CavaRei, uno strumento che rappresenta per noi non solo un 

adempimento, ma soprattutto un’occasione preziosa per raccontare chi siamo, cosa facciamo e, soprattutto, come lo 

facciamo. 

Il 2025 è stato un anno di consolidamento e sviluppo. Abbiamo rafforzato la nostra capacità di accogliere e 

accompagnare le persone in percorsi di inclusione sociale e lavorativa, coinvolgendo complessivamente oltre 190 

persone tra utenti dei servizi, beneficiari dei progetti e partecipanti alle nostre attività. 

Particolarmente significativo è stato il lavoro sulle opportunità occupazionali, con accompagnamento di 

diverse persone fragili in percorsi formativi al lavoro e con l’inserimento lavorativo di 3 nuove persone, grazie anche 

al ruolo delle nostre attività produttive e delle collaborazioni con imprese del territorio. 

Abbiamo inoltre ampliato e qualificato i servizi educativi e socio-occupazionali, sviluppando nuovi progetti e 

consolidando le esperienze già avviate, con l’obiettivo di favorire autonomia, competenze e qualità della vita. Tra 

questi, meritano una menzione le iniziative legate a Chicchiamo Bar e Truck, Insolite Essenze, WelCome Meldola, che 

si confermano strumenti fondamentali di inclusione e partecipazione. 

Il 2025 ha visto anche una crescita importante nella rete territoriale, con il coinvolgimento di partner tra enti 

pubblici, aziende e realtà del Terzo Settore. Questa dimensione collaborativa è per noi essenziale: crediamo che solo 

attraverso alleanze solide si possano affrontare bisogni complessi e generare cambiamenti duraturi. 

Il modello CavaRei ha varcato i confini fino ad arrivare al Palazzo delle Nazioni Unite di New York e presso la 

sede UNESCO di Parigi per rappresentare il proprio territorio sul tema dell’inclusione. Con il truck Chicchiamo ha 

percorso cinque regioni italiane, confermando una forte vocazione a superare ogni confine.  

Un ruolo centrale è stato svolto dalle persone di CavaRei: 
oltre 100 lavoratori e collaboratori, insieme a 80 volontari, hanno contribuito ogni giorno a dare concretezza alla 

nostra missione. A loro si aggiunge il sostegno delle famiglie e della comunità locale, che rappresentano una 

componente fondamentale del nostro percorso. 

I risultati economici e sociali che presentiamo in questo bilancio testimoniano una realtà capace di stare in 

equilibrio tra sostenibilità e impatto, continuando a investire in innovazione sociale e qualità dei servizi. 

Siamo consapevoli che le sfide restano importanti: il contesto sociale richiede risposte sempre più integrate, 

flessibili e capaci di evolvere. Per questo guardiamo al futuro con determinazione, impegnandoci a sviluppare nuove 

opportunità, rafforzare i percorsi di inclusione e continuare a mettere al centro la persona. 

Il Bilancio Sociale è, per noi, uno strumento di dialogo: con chi già ci conosce e con chi desidera avvicinarsi 

alla nostra realtà. È il racconto di una comunità che cresce, costruisce e genera valore condiviso. 

A nome di CavaRei, desidero esprimere un sincero ringraziamento a tutti coloro che, a vario titolo, rendono 

possibile questo impegno quotidiano. 

 

 

Con stima, 

Maurizia Squarzi 

Presidente CavaRei 
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RIFERIMENTI NORMATIVI 
I Decreti Legislativi 112/2017 e 117/2017 in attuazione della Legge 106/2016 che delegava il Governo a 
provvedere alla riforma del Terzo Settore hanno introdotto l’obbligatorietà di redazione del Bilancio 
Sociale; Il Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali in applicazione di quanto stabilito al secondo comma 
dell’art. 9 del D.lgs. 112/2017 e al primo comma dell’art. 14 del D.lgs. 117/2017 ha disposto le linee guida 
per la redazione del Bilancio Sociale con proprio Decreto del 4 luglio 2019.  
 

NOTA METODOLOGICA 
Il Bilancio Sociale di CavaRei è stato redatto dall’ufficio Comunicazione e Raccolta della Cooperativa che si 
è avvalso principalmente dei Responsabili di Area appartenenti alla Direzione per il reperimento dei dati 
necessari. In questo Bilancio, inoltre, è stata data evidenza all’impatto sulla comunità e sui beneficiari 
generato dalle progettazioni in essere.   
 
 
MODALITA’ DI COMUNICAZIONE 
Il presente bilancio sociale verrà diffuso principalmente attraverso i seguenti canali: 

• deposito presso il registro delle imprese della C.C.I.A.A della Romagna; 

• pubblicazione sul sito web ufficiale di CavaRei – www.cavarei.it; 

• diffusione diretta in forma elettronica e/o in forma di opuscolo stampato a tutti gli stakeholder 

della Comunità 

• Evento pubblico nel corso del 2026 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.cavarei.it/
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SEZIONE II – INFORMAZIONI GENERALI 

Dati anagrafici 

Nome dell’ente CAVAREI SOCIETA' COOPERATIVA SOCIALE IMPRESA SOCIALE 

Codice fiscale 01870050406 

Partita IVA 01870050406 

Forma giuridica e 

qualificazione ai sensi del 

codice del Terzo settore 

Cooperativa Sociale di tipo A + B (mista) 

Indirizzo sede legale VIA DOMENICO BAZZOLI 8 - 47122 - FORLI' (FC) 

N° Iscrizione Albo Delle 

Cooperative 
A101686 

Telefono 0543-31094 

Sito Web www.cavarei.it 

E-mail cavarei@cavarei.it 

PEC cavarei@legalmail.it 

Certificazione SGQ in base alla Norma ISO 9001:2015 

 

CavaRei è certificata ISO 9001:2015 e per il Sistema Gestione Qualità (SGQ) si avvale del Consorzio 

Solidarietà Sociale. Il SGQ applicato a tutti gli ambiti della cooperativa permette di avere processi codificati 

e chiari sempre in un’ottica di miglioramento.  

 

 

http://www.cavarei.it/
mailto:cavarei@cavarei.it
mailto:cavarei@legalmail.it
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La Direttiva NIS2 (Network and Information Security 2 - UE 2022/2555), in vigore da ottobre 2024, è la 

normativa europea di cybersecurity istituita per rafforzare la sicurezza delle reti e dei sistemi informativi. 

 

 

Tale direttiva impone misure tecniche e organizzative rigorose a un numero maggiore di settori considerati 

essenziali e importanti per l'Unione Europea. A tal proposito, CavaRei, in quanto erogatore di servizi alla 

cittadinanza, è stata classificata come "Soggetto importante". Il CDA ha pertanto deliberato l’attuazione 

delle disposizioni previste dalla normativa, ponendosi come  obiettivo il rafforzamento della cybersicurezza 

per proteggere meglio le infrastrutture digitali critiche da minacce sempre più sofisticate. La NIS2 introduce 

obblighi più severi per la gestione del rischio e la notifica degli incidenti, conferendo maggiori poteri di 

vigilanza alle autorità nazionali, con l'applicazione di sanzioni significative in caso di inadempienze. 

 

AREA TERRITORIALE DI OPERATIVITA’ 

❖ Via Sansovini, 2 - San Leonardo in Schiova (FC) 

• n. 1 Centro socio-occupazionale “L’altro Giardino”  

• n. 1 Centro socio-riabilitativo Residenziale Accreditato  
 
❖ Via Maceri Malta, 22 – Forlì 

• n. 3 Gruppo appartamento  
 
❖ Via Bazzoli, 8-10-12 – Forlì: 

• Uffici amministrativi e di Direzione 

• Sede legale di Sintonia Organizzazione di Volontariato 

• Sede legale della Fondazione Caffè Salato 

• n. 2 Centro socio-occupazionale (Lab. Arancio, Lab. Giallo) 

• n. 1 Centro socio-Riabilitativo Diurno Accreditato  

• n. 1 Centro Socio-Riabilitativo Residenziale Accreditato 

• Il CavaRei Shop 

• Il Centro stampa StampaRei 

• La Sartoria  

• La Sala Polivalente CavaRei, trasformata in laboratori a causa dell’emergenza sanitaria  

• Stanza Snoezelen con palestra  
Sempre in via Bazzoli, CavaRei gestisce insieme ai Volontari di Sintonia, il Parco Pubblico intitolato ad 
“Adler Raffaelli” 
 
❖ Via Po’28 – Forlì 

• n. 1 Centro socio-occupazionale  
 
❖ Via Spadolini, 27 – Forlì  

• n. 1 Centro socio-occupazionale T-Station 
 

❖ Via A. Manzoni, 16/b Forlì 

• Comunità diurna per la salute mentale – Il Gabbiano 
 
❖ Via Cavour, 115 Meldola (FC) 

• n. 1 Laboratorio socio-occupazionale  
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PURPOSE – Finalità perseguite 

La Coop Sociale CavaRei si impegna a promuovere l'inclusione e il benessere delle persone con disabilità e 

fragilità sociale, creando opportunità di autonomia e partecipazione attiva a tutti gli aspetti della vita 

sociale. Attraverso servizi personalizzati, attività educative, laboratoriali e formative e il coinvolgimento 

diretto di tutti gli stakeholders, CavaRei mira a costruire una società più equa e solidale, dove ogni individuo 

possa esprimere le proprie potenzialità e contribuire alla crescita del tessuto sociale. CavaRei è fortemente 

riconosciuta e integrata nel territorio, collaborando con famiglie, istituzioni, aziende e altre realtà locali per 

favorire una cultura dell’inclusione e del rispetto, e per abbattere le barriere fisiche e culturali che 

ostacolano l'integrazione. Insieme, CavaRei lavora per un futuro in cui la diversità venga considerata come 

risorsa e ogni persona possa sentirsi parte integrante della comunità. 

 

ATTIVITA’ STATUTARIE individuate facendo riferimento all'art. 5 del decreto legislativo n. 117/2017 e/o 

all'art. 2 del decreto legislativo n. 112/2017 (oggetto sociale) 

La cooperativa ha come oggetto lo svolgimento delle attività socio-sanitarie ed educative in relazione all'art. 
1 comma 1, lett. a della legge 381/1991 e di quelle di cui all'art. 2 c.1 lett. a, b, c, d, l, e p del D.lgs. 112/17 
anche finalizzate all'inserimento lavorativo di persone svantaggiate. 
CavaRei si ispira ai principi del movimento cooperativo, alla collaborazione tra cooperative, al rispetto della 

persona, del diritto di cittadinanza e uguaglianza di tutte le persone a prescindere dalle diversità che le 

contraddistinguono: genere, etnia, abilità psicofisiche. Si riconosce nei valori della mutualità e della 

cooperazione, in modo particolare a quelli legati all’esperienza della cooperazione sociale, la quale si pone 

in primo luogo come soggetto di confronto e di supporto alle politiche sociali pubbliche. In quanto Impresa 

Cooperativa Sociale è chiamata a coniugare, nel suo operare concreto, i principi di una sana ed efficiente 

gestione economica con quelli della messa al centro e valorizzazione delle persone che la compongono (soci 

lavoratori, dipendenti, volontari, persone in situazione di fragilità) e che usufruiscono dei suoi servizi 

direttamente (utilizzatori: delle residenze, dei centri diurni e degli altri servizi offerti e gestiti) e 

indirettamente (familiari, caregiver, enti invianti). 

CavaRei consegue lo scopo mutualistico rispettando le norme di cui alla legge 8/11/91, n.381 è considerata 

indipendentemente dai requisiti di cui all'art.2513 del Codice Civile, cooperativa a mutualità prevalente 

come indicato all'art.9, D.Lgs. 14/01/03 n.6 "Norme di attuazione e transitorie" lettera f) art.111-septies. Si 

ritiene comunque di illustrare ed evidenziare lo scambio mutualistico calcolato ex art. 2513 del Codice 

Civile: art.2513 comma 2 lettera b).   

La cooperativa è inoltre iscritta nell'apposita categoria di attività esercitata ed opera quale cooperativa di 

produzione e lavoro così come previsto dal proprio statuto e dal regolamento di cui alla legge 03/04/2001 

n.142.  

ATTIVITA’ SECONDARIE E ACCESSORIE 

Le attività secondarie e accessorie di CavaRei sono funzionali e comunque strategiche per l’intera 

organizzazione: 

Comunicazione interna ed esterna: la cooperativa ha sempre ritenuto importante la comunicazione in 

particolare quella orientata alla raccolta fondi. Nel 2025 abbiamo investito maggiormente anche nella 
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comunicazione interna intesa come maggiore circolazione delle informazioni sulle attività della cooperativa 

sia maggiore attenzione al racconto delle professioni interne. 

Raccolta Fondi: la raccolta fondi è l’attività a sostegno di tutte le attività, i servizi e dell’innovazione della 

cooperativa. Grazie alla raccolta fondi si consolida il legame con la comunità composta da aziende, 
clienti dello shop e del centro stampa, singoli donatori che scelgono di sostenere i progetti di CavaRei 
a sostegno delle persone con disabilità 

 Progettazione: l’attività di progettazione è trasversale a tutti i servizi ed è fondamentale per la loro 

innovazione.  

 

COLLEGAMENTO CON GLI ALTRI ENTI DEL TERZO SETTORE 

CavaRei I.S. aderisce alle seguenti organizzazioni: 

Confcooperative Romagna (Associato) 

Consorzio Solidarietà Sociale Forlì-Cesena (Associato)  

CNA Forlì Cesena (Associato)  

Pawulonia – Crescere in rete (Socio con partecipazione di euro 160,00) 

T-Station Academy impresa sociale (Socio fondatore con partecipazione di euro 10.000,00) 

Fondazione Caffè Salato (Fondatore Promotore con euro 10.000,00) 

CavaRei I.S. collabora con le seguenti organizzazioni: 

CavaRei collabora in modo stabile con le seguenti organizzazioni locali:  

Cooperativa Paolo Babini, Cooperativa L’Accoglienza, Cooperativa Lamberto Valli, Fondazione Opera Don 

Pippo E.T.S.., Associazione Papa Giovanni XXIII, Associazione Incontro Senza Barriere, Cooperativa 

Abbracci, Coop Kara Bobowski, Sintonia ODV, CAD, Domus Coop.  
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SEZIONE III - Struttura, governo e amministrazione 

Consistenza e composizione della base sociale 

Nel 2025 la base sociale conta 85 soci. Il calo di 5 unità rispetto al 2024 è il risultato di 2 nuove ammissioni 

e 7 dimissioni. Nello specifico si sono dimessi: 

• 4 soci lavoratori per cessato rapporto di lavoro di cui 2 pensionamenti 

• 2 soci sovventori  

• 1 socio volontario 

 

 

Numero soci coop. (al 31/12) 2022 2023 2024 2025 

Soci lavoratori  35 47 47 45 

 (di cui  - Soci lavoratori svantaggiati 
compresi nel totale Soci lavoratori) 

        2           2            3 
2 

Soci volontari  20 20 21 22 

Soci sovventori  1 1 1 1 

Soci sovventori persone giuridiche  3 3 3 1 

Soci fruitori  18 18 17 15 

Persone giuridiche 1 1 1 1 

Altre tipologie di soci:       

TOTALE 78 90 90 85 

Variazioni % n° soci 0,0% 15,4% 0,0% -5.6% 
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1.2 Soci per periodo di appartenenza alla coop. 

(al 31/12/2025) 
 1 - 2 anni           

(2023-2025) 
    3 - 5 anni        

(2022-2019) 
 6 - 10 anni  
(2018-2015) 

> =11 anni (2014-

....) TOTALE 

Soci lavoratori  14 2 11 16 43 

Soci lavoratori svantaggiati 1 1   
2 

Soci volontari  2 1 3 16 22 

Soci sovventori persone fisiche  
1   

1 

Soci sovventori persone giuridiche  
1   

1 

Soci fruitori   
4 1 10 15 

Soci persone giuridiche    
1 1 

Altre tipologie di soci:     
0 

TOTALE 17 10 15 43 85 
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1.3 Soci per classi di età (al 31/12/2025)                      18 - 29 anni 

(2007-1996) 
30 - 39 anni 

(1995-1986) 
40 - 49 anni 

(1985-1976) 
50 - 59 anni 

(1975-1966) 
> =60 anni 

(1965 - ….) 
persone 

giuridiche TOTALE 

Soci lavoratori  1 4 15 16 7  
43 

Soci lavoratori svantaggiati 1   
1   

2 

Soci volontari   
1 2 5 14  

22 

Soci sovventori persone fisiche    
1   

1 

Soci sovventori persone giuridiche      
1 1 

Soci fruitori   
1  

2 12  
15 

Soci persone giuridiche      
1 1 

Altre tipologie di soci:       
0 

TOTALE 2 6 17 25 33 2 85 

 
 

1.4 Soci per genere (al 31/12/2022)   Maschi  Femmine persone giuridiche TOTALE 

Soci lavoratori  10 33  
43 

Soci lavoratori svantaggiati 2   
2 

Soci volontari  10 12  
22 

Soci sovventori persone fisiche 1   
1 

Soci sovventori persone giuridiche   
1 1 

Soci fruitori  7 8  
15 

Soci persone giuridiche   
1 1 

Altre tipologie di soci:    
0 

TOTALE 30 53 2 85 
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Nel 2025 l’Assemblea si è riunita 3 volte registrando una partecipazione media del 34%. 

Già a fine del 2024 la dirigenza della cooperativa aveva avviato con l’Assemblea un processo di 

consapevolezza sulle sempre più crescenti responsabilità civili e penali alle quali un amministratore è 

chiamato a rispondere. A maggio 2025, l'Assemblea dei Soci ha incaricato il CdA di valutare la possibilità di 

definire un sistema di compensi per gli Amministratori. A seguito di questo incarico, da giugno 2025 sono 

state avviate una serie di tavole rotonde con il Consorzio Solidarietà Sociale e le Cooperative aderenti per 

un confronto sul tema degli emolumenti agli amministratori anche alla presenza di consulenti qualificati 

(Dr. Righetti). 

Il processo è terminato a dicembre 2025 con un ulteriore approfondimento dell’Avv. Agus che prima della 

votazione dell’assemblea ha spiegato in modo chiaro ai soci ogni aspetto che rimanda alla responsabilità 

dei consiglieri. L’Assemblea a maggioranza ha deliberato il riconoscimento dei compensi agli 

amministratori. Il riconoscendo economico si allinea con il cambio culturale per il quale il CdA di una 

cooperativa-impresa deve avere composto da alte professionalità che si assumono grandi responsabilità.   

Capitale Sociale 

A fronte della restituzione di capitale ai soci sovventori Fondazione OPES e CFI, il capitale sociale della 

Cooperativa al 31/12/2025 risulta essere di euro 176.300.  

 2023 2024 2025 

Totale soci 90  90  85  

    
4.7 Capitale sociale (al 31/12)   2023 2024 2025 

Capitale sociale  €             281.375   €               301.700   €               176.300  

Media quota capitale soc. per socio  €                   3.126   €                   3.352   €                  2.074  
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 Sistema di governo e controllo (articolazione, responsabilità e composizione degli organi)  

La composizione del Consiglio d’Amministrazione di CavaRei è multi stakeholder perché rappresenta 

diverse tipologie di soci all’interno della base sociale ma anche professionisti esterni: la diversa provenienza 

professionale dei consiglieri permette di avere a disposizione competenze eterogenee. 

Nome e Cognome 

amministratore 

Rappres

entante  

Sesso Età Data 

nomina 

Numero 

mandati 

Presenza in 

C.d.A. di 

società 

controllate  

Carica 

MAURIZIA SQUARZI No F 60 19/06/202

4 

3 No Presidente 

MICHELA SCHIAVI No F 52 19/06/202

4 

3 No Vice-

presidente 

MARGHERITA 

GIUDICI 

No F 47 19/06/202

4 

3 No Consigliere 

FABIO MAGNANI No M 61 19/06/202

4 

3 No Consigliere 

DAVIDE FIUMI Sì M 59 19/06/202

4 

3 No Consigliere 

IULIA COSTAN No F 38 19/06/202

4 

3 No Consigliere 

LAZETERA ROSSELLA No F 30 19/06/202

4 

1 No Consigliere 

ASSORTI MARCO No M 49 19/06/202

4 

1 No Consigliere 

BIASIOLLI FRANCO No M 51 19/06/202

4 
1 No Consigliere 

 

€ 
281.375 

€ 
301.700 

€ 
176.300 

2023 2024 2025

Capitale sociale al 31/12

€ 3.126 
€ 3.352 

€ 2.074 

2023 2024 2025

Media capitale sociale per socio 
al 31/12

Media quota capitale soc. per socio
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2.4 Composizione del CdA (al 31/12/2025)   
Mandato 
attuale 

Media % 

Soci lavoratori  6 56% 

Soci lavoratori SVANTAGGIATI   0% 

Soci volontari   22% 

Soci sovventori    0% 

Soci fruitori  1 11% 

Soci mandatari di persone giuridiche   0% 

Persone fisiche non socie 2 11% 

TOTALE 9 100% 

 

CdA per genere (al 31/12/2025)   Maschi  Femmine TOTALE 

Consiglieri del CdA 4 5 9 

Media % 44% 56% 100% 

 

 

 

 

 

 

 

 Ruolo dei Soci Lavoratori nel CdA nella Coop.va 
Mandato 
attuale 

Media % 

Dirigente 3 50% 

Coordinatore 1 16.66% 

Educatore 2 33.33% 

OSS  20% 

Impiegato   0% 

Operaio   0% 

TOTALE 6 100% 

 

Nel 2025 il Consiglio d’amministrazione si è riunito 13 volte. I punti all’ordine del giorno hanno visto il 

costante aggiornamento del budget, il controllo di gestione al 30.04, 30.06 e 30.09. I Consiglieri sono stati 

inoltre coinvolti in una formazione specifica sul ruolo e sulle responsabilità degli amministratori.  

 

Maschi 
4

44%Femmine
5

56%

Maschi Femmine
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Attività CdA (al 31/12/2025) 2025 

numero sedute CdA 13 

% media presenze dei consiglieri 95% 

 

 

 

ORGANIGRAMMA APPROVATO IL 30.09.2024 

 

 
 

 

Emolumenti, compensi o corrispettivi attribuiti ai componenti degli organi di amministrazione e 

controllo, ai dirigenti nonché agli associati 

L’assemblea dei soci in data 17/12/2025 approva a maggioranza la proposta di riconoscimento di un 

compenso per il ruolo di amministratore in cooperativa differenziato secondo le cariche come segue:  

€ 7.800 annui lordi per il Presidente;  

€ 3.800 annui lordi per il Vicepresidente;  

€ 1.200 annui lordi per gli amministratori.  

 N. 3 Consiglieri hanno comunicano la loro volontà di proseguire l’incarico a titolo gratuito, mentre il 

consigliere socio-volontario non ha diritto ad alcun compenso, come da statuto.  

 

Tipologia organo di controllo  

L’organo di controllo è rappresentato dal Collegio sindacale nominato dal CDA ed è così composto:  

-Dott. Massimiliano Ravaioli - Presidente collegio sindacale - compenso di € 6.275,00 
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-Rag. Francesco Di Tella - Sindaco effettivo - compenso di € 3.950,00 

-Dott. Nicola M. Baccarini - Sindaco effettivo - compenso di € 3.950,00. 

A loro carico non sussiste alcuna delle cause di ineleggibilità o decadenza previste dall'art.2382 c.c. o da 

altre norme di legge. 

 

 

Mappatura dei principali stakeholder e modalità del loro coinvolgimento 

CavaRei aderisce al Consorzio di Solidarietà Sociale di Forlì Cesena di cui è socia ed al Consorzio Nazionale 

“Gino Mattarelli” cui aderisce lo stesso Consorzio provinciale, assumendo gli intenti fondamentali, le 

motivazioni ed il codice etico di Federsolidarietà. 

Il network di CavaRei comprende persone fisiche, imprese, professionisti, altre realtà del terzo settore, 

fondazioni, istituti bancari e le emanazioni del settore pubblico (Enti locali, scuole, università ecc…). La 

collaborazione con gli Enti Pubblici, oltre ad essere fonte primaria di fatturato, rimane di importanza 

centrale per la costruzione di servizi che siano rispondenti ai bisogni reali della comunità (assistenti sociali, 

psicologi, psichiatri, infermieri, medici, insegnanti, ecc.)  

CavaRei agisce diversi livelli di coinvolgimento degli stakeholder:  

1_Informazione rispetto alle attività/progetti/servizi                        

2_Consultazione rispetto alle attività per raccogliere spunti e suggerimenti        

3_Partecipazione alla fase di progettazione dell’attività/progetto/servizio      

4_Ruolo attivo nella pianificazione ed erogazione dell'attività/progetto/servizio che ne consente 

l'ampliamento e/o l'accrescimento della capacità di risposta 

Di seguito una mappa sintetica suddivisa in stakeholder interni (primari) ed esterni (secondari)  

STAKEHOLDER INTERNI 

Soci – Lavoratori - Famiglie Utenti – Utenti 

Gli stakeholder interni vengono costantemente informati rispetto alle attività, consultati per raccogliere 

spunti e suggerimenti. In particolare, le famiglie e i lavoratori partecipano attivamente alla pianificazione e 

all’erogazione dei servizi. L’analisi di clima tra i collaboratori e i questionari sul grado di soddisfazione di 

famiglie e utenti (vd pagg39-41.) evidenziano il rapporto di fiducia e continuo dialogo   

 

STAKEHOLDER ESTERNI 

CavaRei nasce e cresce anche grazie al continuo rapporto di dialogo con gli stakeholder esterni che sono 

coinvolti con livelli di diversi di coinvolgimento.  

Enti Pubblici 

Gli enti pubblici sono informati sulle attività della cooperativa, consultati e, nell’ambito dei servizi 

caratteristici, hanno un ruolo attivo nella pianificazione e nell’erogazione del servizio.   

 

Comune di Forlì  -  AUSL della Romagna -  AUSL Bassa Romagna- AUSL Veneto – Unione Reno Galliera AUSL 

Galliero - Comune di Meldola - Istituti scolastici - Comitati Territoriali di quartiere - Tribunale Forlì/Uepe - 

Ministero per le Disabilità - Provincia Forlì-Cesena - PNRR 
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Altri enti del Terzo settore 

Insieme agli altri ETS, la cooperativa co-progetta ed eroga i servizi e le attività  

 

Consorzio solidarietà sociale Forlì-Cesena – Coop. Soc. L’Accoglienza - Coop. Soc. Lamberto Valli - 

Coop. Soc. Domuns - Coop. Soc. Kara Bobowski - Coop. Soc. Paolo Babini - Fondazione Opera Don 

Pippo - Consorzio Regionale Winner Mestieri Agenzia di Forlì - Coop. Soc. Abbracci - Sintonia odv 

Incontro Senza Barriere – Associazioni Sportive - Ass.ne Amici di Don Dario - Caritas - 

Parrocchiali/del territorio - Croce Verde di Meldola/Predappio – Rulli Frulli aps di Finale Emilia – 

Micro-Biscottificio Frolla di Osimo – Coop Varietà-Gruppo Gamma di Cremona - Birrificio Vecchia 

Orsa Bologna Medusa Eventi – casa del Lavoro di Meldola, Il Ridotto aps, Open Group Impresa 

Sociale, Vitgnanostok/SocialBeat aps 

 

Enti di Erogazione 

Gli enti di erogazione vengono informati e aggiornati rispetto ai progetti per i quali sono stati 

coinvolti nella fase di progettazione ed erogazione. 

 

Fondazione Cassa dei Risparmi di Forlì – Fondazione OPES – Fondazione Marcegaglia – Distretto 

Rotary 2072- Rotary Club Forlì- Fondazione Intesa Sanpaolo – Chiesa Valdese 

 

Istituti bancari 
Gli istituti bancari hanno un ruolo attivo nella pianificazione dell’attività finanziaria e alcuni, 

partecipano attivamente nella progettazione di azioni innovative.  

La BCC Ravennate, Forlivese e Imolese –Unicredit – Intesa Sanpaolo –BPER. 

Comunità 

La comunità intesa come l’insieme di clienti privati, donatori e altre associazioni e gruppi informali, 

viene informata e in alcuni progetti partecipa attivamente alla realizzazione delle attività. 

 

Protezione Civile – Guardie Ecologiche Volontarie - Polisportivo Monti – Cava – CavaGinnastica aps 

- Ass.ne genitori istituti scolastici – Istituti scolastici paritari – Camping Florence - Associazioni 

culturali del forlivese (Collettivo Monnalisa - PesieroAzione) - Associazioni teatrali del forlivese - 

Associazione Futura Associazione Socialbeat aps – Agesci -Parrocchie del territorio -Centro sociale 

anziani Primavera – Clienti attività Ramo B – Donatori.  

                                                       

Aziende private 

Le aziende private sono informate delle attività della cooperativa, partecipano attivamente alla 

progettazione di servizi e attività innovative e vengono consultate pre raccogliere spunti e 

suggerimenti. 

 



   
 

18 
 

Biondi -  Celli spa -  Cepi -  Celanese -  CeraCarta -  Cogest -   Colortecno -  Conad Bengasi – Conad 

Ronco-  Coop.Meldola -  Cosmogas -  CTN -  EmpowerMe -  Demetra Erboristeria -  Desiderio 

Impianti -  Dorelan -   EdilPlast -  GMR Enlights -  Estados Cafè -  Farmacia Zuccari -  Flamigni 

Pasticceria Artigianale -   Forlì Ambiente -   Forlifarma -  Gala Cosmetici -  Gardini Cioccolato -    VAR 

group company -  Gendata srl -  General System -  Global Edilizia - Grafiche MDM -   Gala -  Itas 

Mutua -  Jump Group -  Kws Italia -   L’Arquebuse -  L’Ottagono -  L’Orto di Enrico -  Linker- 

Confcooperative -  Marte Caffè -   Mondo del Vino – Podere del Nespoli -   Mrs. Ofa’ (Resina 

Forlivese) -   Orto Mio -  Otosan -  Parquet Romagna -  Piolanti spa -   Rfid360 -    Samorani -  Sassi 

Group -  Sila -  Studio Notarile Maltoni/Scozzoli -  TecnoSystem -  The Web Factory -  Ubuntu Pack. 
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SEZIONE IV – Persone che operano per CavaRei 

Nota introduttiva 

L’Area Risorse Umane di CavaRei ha assunto nel corso degli anni un ruolo sempre maggiormente 

strategico all’interno della Cooperativa; partendo da un forte e solido sviluppo delle competenze 

dei propri operatori, si è maggiormente direzionata verso la cura e la valorizzazione delle persone 

stesse. 

L'obiettivo è stato quello di creare un forte engagement (coinvolgimento) sia nel personale attuale 

che nei neoassunti, affinché si potessero sentire parte integrante di un sistema capace di generare 

valore aggiunto, sia per sé stesso che per l'intera comunità in cui opera. 

 

Il 2025, è stato un anno caratterizzato da numerose complessità e attività ad alto valore aggiunto, 

dove la gestione di ogni singola azione ha spesso innescato ulteriori attività correlate e successive. 

Proprio al fine di perseguire l’obiettivo primario rivolto alla “cura” della persona,  l’impegno 

assunto da CavaRei nel corso del 2025 è stato quello di mettere in atto un sistema valutativo volto 

a valorizzare il proprio personale; un sistema valutativo "sui generis" concepito come uno 

strumento che potesse supportare la figura del Coordinatore nella gestione del proprio ruolo 

permettendogli un monitoraggio semplice e costante degli elementi caratterizzanti la Cooperativa 

e la propria struttura di appartenenza. Un momento di confronto che partendo da una visione 

generale potesse arrivare ad una visione di dettaglio del proprio ruolo e del proprio servizio, ovvero 

creare un momento di confronto in grado di dare contezza del lavoro svolto e di valorizzare gli 

effetti dello stesso su utenti, colleghi, famiglie e comunità. 

 

L’impatto del sistema valutativo nel 2025 sulla Cooperativa è stato il seguente: 

- N. Coordinatori valutati: 7 (= 100% dei Coordinatori) 

- N. Collaboratori valutati: 74 (= 100% dei Collaboratori, pari al 74% del personale di Cooperativa) 

- N. ore di colloquio: 200 ore 

Questi dati riflettono un notevole impegno organizzativo che la Cooperativa ha scelto di affrontare, 

con l'obiettivo primario di assicurare la costante cura e crescita del proprio personale. 

Il 2025, che ha visto l’avvio del nuovo sistema valutativo, si è focalizzato su tutti coloro che 
operano nell’Area “A” della Cooperativa stessa, ovvero 74 dipendenti che sono stati appunto 
parte attiva del sistema introdotto. 
 

L'obiettivo per il 2026 sarà quello di estendere il sistema di valutazione anche alla Direzione e al 

personale dell’Area “B” andando ad individuare una metodologia di valutazione che possa 

integrarsi con l’attuale al fine di completare la "mappatura" dell’intero personale della 

Cooperativa. Il monitoraggio di questo continuo processo di confronto (tra Direzione, Coordinatori 

e Collaboratori) avrà l’obiettivo di garantire una costante declinazione della visione strategica in 

fasi operative che sono e saranno oggetto, a loro volta, di monitoraggio, confronto e revisione 

continua al fine di essere sempre adeguati alle nascenti esigenze di utenti e famiglie. 
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Composizione del personale  

Totale lavoratori (al 31/12) 2021 2022 2023 2024 2025 

Soci lavoratori  35 33 33 44 42 

Soci lavoratori SVANTAGGIATI  
2 2 3 3 

Lavoratori non soci  49 52 52 52 52 

Lavoratori non soci SVANTAGGIATI 3 5 5 4 5 

TOTALE 87 92 92 103 102 

Variazione percentuale n. lavoratori 24% 6% 0% 12% -1% 

 

 

 

Lavoratori per genere (al 31/12/2025) Maschi Femmine TOTALE 

Soci lavoratori  9 33 42 
Soci lavoratori SVANTAGGIATI 2 1 3 
Lavoratori non soci  16 36 52 
Lavoratori non soci SVANTAGGIATI 2 3 5 
TOTALE 29 73 102 
Media % 28,4% 71,6% 100,0% 

 

Lavoratori per genere e tipologia contrattuale (al 31/12/2025) Maschi Femmine TOTALE 

Tempo indeterminato (dipendenti) 20 55 75 

Tempo determinato (dipendenti) 7 18 25 

Contratto a prog. e coll. Occasionali (parasubordinati) 3  
3 
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Interinali   
0 

Partita IVA (autonomi, no fornitori) 1 1 2 

TOTALE 31 74 105 

 

 

 Lavoratori per classi di età (al 31/12) - TOTALE 

COOPERATIVA  
18 - 29 

anni 
30 - 39 

anni  40 - 49 anni  50 - 59 anni  > =60 anni  TOTALE 

Soci lavoratori  0 4 12 17 9 42 

Soci lavoratori SVANTAGGIATI 1 0 0 1 0 2 

Lavoratori non soci  15 27 7 3 0 52 

Lavoratori non soci SVANTAGGIATI 1 2 1 2 0 6 

TOTALE 17 33 20 23 9 102 
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Lavoratori per periodo di appartenenza alla coop. (al 

31/12/2022) - TOTALE COOPERATIVA  1-2 anni 3-5 anni  6-10 anni  > =11 anni  TOTALE 

Soci lavoratori  2 9 7 24 42 

Soci lavoratori SVANTAGGIATI 0 1 1 0 2 

Lavoratori non soci  29 15 7 1 52 

Lavoratori non soci SVANTAGGIATI 2 3 1 0 6 

TOTALE 33 28 16 25 102 

Media % 32,4% 27,5% 15,7% 24,5% 100,0% 

 

 

 

 

TURN OVER 2021 2022 2023 2024 2025 

Assunzioni 26 17 18 25 23 

Cessazioni 10 13 12 20 19 

Organico 31/12 85 89 95 101 102 

% Cessati 14,49% 15,29% 13,48% 21,05% 18,81% 

% Turn Over positivo 30,59% 19,10% 18,95% 24,75% 22,55% 

 
 

% Turnover Negativo 

(= % cessati) 

viene conteggiato rapportando il numero di cessati dell'anno con la forza lavoro ad inizio anno (ovvero al 

31/12 dell'anno precedente) 

% Turnover Positivo viene conteggiata dividendo il numero di risorse assunte nell'anno con il totale organico di fine anno 
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L'analisi del turnover (sia positivo che negativo) risulterebbe sterile e priva di valore senza una 

contestualizzazione e un'analisi più approfondita. Per questo motivo, abbiamo ritenuto opportuno 

concentrarci sulle motivazioni che hanno portato alle dimissioni del personale. A tal fine, sono stati 

definiti 4 cluster tematici (elencati di seguito) per etichettare tali motivazioni, consentendo 

un'analisi mirata e orientata al miglioramento continuo della Cooperativa. 

I risultati mostrano che le dimissioni sono state prevalentemente determinate da aspetti esterni 

alla Cooperativa e al suo funzionamento, quali fattori economici, motivi personali/familiari e/o 

difficoltà riscontrate nel ruolo (spesso alla prima esperienza lavorativa). È emerso chiaramente, 

infatti, che il Cluster 2, direttamente legato all'organizzazione lavorativa della Cooperativa, è 

risultato essere quasi ininfluente. 

 

Cluster di riferimento Dettaglio 

1 - Motivi lavorativi - aspetti economici aspetti di natura contrattuale ed economica (tipo di contratto, stipendio ecc.) 

2 - Motivi lavorativi - aspetti gestionali/organizzativi 

aspetti conflittuali con i colleghi/Direzione, non condivisione delle modalità organizzative 

(turni, notturni...) e delle metodologie seguite dalla Cooperativa, piani di crescita, 

formativi ecc. 

3 - Motivi lavorativi - difficoltà 

difficoltà incontrate nella gestione del ruolo, delle attività da svolgere, al ritmo di lavoro, 

allo stress generato dal rapporto con utenti, familiari, stati ansiosi ecc. 

4 - Motivi personali/familiari 

Le motivazioni esulano dagli aspetti lavorativi propriamente detti ma sono legate alla 

sfera personale/familiare 

 
 
 
 

Cluster motivazioni N. Risorse 

1 4 

2 1 

3 7 

4 7 

 19 
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TOTALE COOPERATIVA ("A" + "B") 
Lavoratori per tipologia contrattuale (al 31/12) - 

TOTALE COOPERATIVA 
Tempo 

Indeterminato 
Tempo 

Determinato  
Lavoratori a 

chiamata Somministrati Partita IVA  TOTALE 

Soci lavoratori  42 0 0 0 0 42 

Soci lavoratori SVANTAGGIATI 2 0    
2 

Lavoratori non soci  27 22 2 0 3 54 

Lavoratori non soci SVANTAGGIATI 4 2 1   
7 

TOTALE 75 24 3 0 3 105 

Media % 71,4% 22,9% 2,9% 0,0% 2,9% 100,0% 
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Lavoratori per livello professionale (al 

31/12/2025) A B C D E F Totali 

Soci lavoratori  1 0 17 11 8 5 42 

Soci lavoratori SVANTAGGIATI 2      
2 

Lavoratori non soci  3 0 19 29 1 0 52 

Lavoratori non soci SVANTAGGIATI 5 0 1    
6 

TOTALE 11 0 37 40 9 5 102 

Media % 10,8% 0,0% 36,3% 39,2% 8,8% 4,9%  
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Lavoratori tempo pieno/part time (al 31/12/2025) Tempo 

pieno Part time Altro TOTALE 

Soci lavoratori  39 3  
42 

Soci lavoratori SVANTAGGIATI 0 2  
2 

Lavoratori non soci  40 8 3 51 

Lavoratori non soci SVANTAGGIATI 0 7  
7 

TOTALE 79 20 3 102 

Media % 77,5% 19,6% 2,9% 100,0% 

 

 

Numero di dipendenti tempo pieno e part time relativi alla 

PARTE A e alla PARTE B della cooperativa Parte A Parte B 

 
Tempo pieno Part time Tempo pieno Part time 

Lavoratori (sia soci che non) 79 12 1 7 
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Lavoratori per titolo di studio (al 31/12/2022) - TOTALE 

COOPERATIVA  Laurea 
Diploma 

scuola 

secondaria 

di II grado 

Scuola 

dell'obbligo con 

qualifica 

Scuola 

dell'obbligo senza 

qualifica 
TOTALE 

Soci lavoratori  14 23 5  
42 

Soci lavoratori SVANTAGGIATI  
1 1  

2 

Lavoratori non soci  25 23 3 2 53 

Lavoratori non soci SVANTAGGIATI  
3 2  

5 

TOTALE 39 50 11 2 102 

 

Analisi clima 

Anno 

Rapporto con la 

Cooperativa Lavoro in Equipe Rapporto con i colleghi Formazione e crescita personale 

2023 7,66 7,80 8,15 7,62 

2024 7,52 7,93 8,11 7,46 

2025 7,66 7,75 8,02 7,49 
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L’analisi di clima relativa all'anno appena trascorso conclude il triennio 2023 - 2025; triennio scandito da un 

nuovo questionario che ha avuto l’obiettivo di fotografare uno step, durato 3 anni, del percorso di CavaRei. 

Il trascorrere del tempo, l’evoluzione delle esigenze degli utenti, delle famiglie, degli operatori e della 

comunità impone necessariamente il rivedere periodicamente un questionario che recepisca e fotografi le 

nascenti esigenze ed il percepito dei colleghi. 

La rilevazione relativa all’anno 2025 mostra sostanzialmente un quadro di continuità e di stabilizzazione 

con gli anni precedenti con livelli alti di soddisfazione che mediamente si attestano su un punteggio medio 

di 8; ponteggio considerato eccellente soprattutto in considerazione delle fluttuazioni del mercato del 

lavoro che molto spesso vede un turn over giovanile accentuato, indice molto spesso di insoddisfazione. 

In sintesi, il confronto 2023 - 2025 mostra risultati sostanzialmente immutati, con piccole flessioni 

compensate. 

Da evidenziare in particolar modo come il "Rapporto con i colleghi" risulti essere stabile mantenendo i 

punteggi più alti, rimanendo sopra l'8. 

I punteggi eccellenti (9-10) sono cresciuti nel 2024 rispetto al 2023, mantenendosi costanti nel 2025. 

 

L’analisi di soddisfazione mostra un livello di gradimento alto e costante motivo di orgoglio per la 

Cooperativa. 

Complimenti a CavaRei e a tutti coloro che lavorano con dedizione e PASSIONE per contribuire alla 

creazione di un ambiente lavorativo che sempre maggiormente è rivolto alla CURA della persona. 

 

Interventi economici a sostegno dei lavoratori 

Per l’anno 2025 è stata introdotta anche l’evidenza di quanto investe la cooperativa a sostegno dei 

lavoratori 

Anche per l’anno 2025, la Cooperativa ha messo a disposizione dei propri lavoratori (soci e non soci) 

l’utilizzo della Piattaforma “Welfare X” nella quale hanno confluito, come atto di liberalità, un contributo 

per tutti i lavoratori (soci e non soci) pari a € 50,00 persona. Inoltre, per il secondo anno consecutivo, il 

Consorzio Solidarietà Sociale di Forlì-Cesena, ha deciso di destinare un fringe benefit ad ai soci lavoratori 

delle Cooperative aderenti, equivalente all’importo dei “costi istituzionali” che ogni cooperativa è tenuta a 

versare. Per CavaRei la somma è stata di € 240,00 per ogni socio lavoratore.  
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Relativamente alla parte di Assistenza Sanitaria e Previdenza, si dà seguito a quanto previsto a livello di 

CCNL. 

 

Rapporto tra retribuzione lorda massima e minima dei lavoratori dipendenti di CavaRei 

Per definire il punto con le indicazioni delle Linee Guida, sono stati parametrati due dipendenti che hanno 

lavorato l’intero anno 2025 a tempo indeterminato. Nel confronto emerge come il rapporto sia 1,79 

abbondantemente sotto del rapporto 1 a 8 indicato dal decreto.  

Dipendente Livello Orario settimanale Retribuzione 2025 

1 F1 38 ore Euro 37.882 

2 C1 38 ore Euro 21.053 

 

Attività di formazione      

La formazione riveste per CavaRei un’importanza strategica che va ben oltre quello che prevede la 

normativa in termini di aggiornamento professionale e/o di certificazioni. Gli interventi formativi messi in 

atto da CavaRei nel corso del 2025 per un totale di 4.746 ore sono per il 19,6% di formazione obbligatoria 

e per il restante 80,4% di formazione non obbligatoria, dato che attesta l’investimento formativo svolto 

dalla Cooperativa in termini di cura ed engagement del proprio personale. 

Gli interventi formativi realizzati hanno avuto un duplice obiettivo: potenziare le competenze professionali 

per affrontare con maggiore efficacia la crescente complessità dei bisogni a cui la Cooperativa deve 

rispondere, e contemporaneamente rafforzare e consolidare le capacità comunicative, relazionali e di 

lavoro in team. Questi strumenti sono ritenuti essenziali per conferire un valore aggiunto all'operato di 

ciascuno. 

E’ possibile sintetizzare l’offerta formativa di CavaRei, rivolta a tutti i collaboratori, in 3 aree tematiche: 

Analisi degli interventi 
economici a sostegno dei 
lavoratori 

Dettaglio  
Importo 

previsto da 
ccnl 

Importo 
totale versato  

LIBERALITA' 

SANITA'  

Assistenza sanitaria  
(SOLCOOP AMARANTO )  per 
tutti i lavoratori a 
tempo indeterminato  

                
120,00 €  

  8.980,00 €  0,00 

PREVIDENZA 
Versamento del 1,5% i fondi 
di previdenza complementari 

            
1.834,47 €    

 1.834,47 €  0,00 

FORMAZIONE 

formazione tecnica 
trasversale 

                         
-      

                 
94.675,00 €  

  

formazione obbligatoria 
                         
-      

                 
33.405,00 €  

  

WELFARE 
AZIENDALE/FRINGE BENEFIT 

montante welfare annuo 
complessivo 

  
                 

15.460,00 €  
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Obbligatoria: corsi di aggiornamento o di processo richieste dalle normative di legge e/o dalle certificazioni. 

Per ogni collaboratore è quindi previsto un percorso formativo differenziato sulla base del ruolo, della 

struttura di appartenenza e delle attività assegnate.   

Tecnica: sviluppo delle competenze tecniche necessarie alla formazione professionale degli operatori che 

sempre di più necessitano di apprendere nuovi strumenti educativi e metodologie adeguate per rispondere 

ai bisogni relativi alle persone che vengono inserite con disabilità sempre più complesse in modo da erogare 

un servizio ad alto valore aggiunto per la Comunità. In tale ambito rientrano le attività formative svolte dal 

Coordinamento Educativo Pedagogico (CEP), composto da una figura pedagogista e da due educatori 

professionisti, con l’obiettivo di avviare una formazione trasversale a tutti i servizi della cooperativa e a 

tutte le equipe. 

Comportamentale e trasversale: sviluppo delle abilità necessarie per lavorare efficacemente in team, saper 

ascoltare, comprendere e confrontarsi con i propri colleghi in un’ottica di reciproca collaborazione nel 

raggiungimento di obiettivi comuni. 

Anche quest’anno la cooperativa ha investito per lo sviluppo organizzativo e la cura delle equipe 

continuando la collaborazione con Empower-me. I professionisti Benvenuti e Cortesi hanno seguito tutti i 

livelli dell’organizzazione, fornendo la supervisione delle equipe e lo sviluppo del ruolo dei coordinatori in 

collaborazione con il team delle risorse umane e la responsabile del CEP.  

Costo della formazione 

Formazione a lavoratori effettuata (al 31/12/2025) 2021 2022 2023 2024 2025 

N° ore di formazione partecipata (OBBLIGATORIE) 183 307 502 521 
928 

N° partecipanti (lavoratori) (OBBLIGATORIE) 43 41 61 55 
69 

N° corsi di formazione (OBBLIGATORIE) 7 7 9 10 
8 

Costo della formazione ( costo corso + costo ore lavoro) 

(OBBLIGATORIE)  € 8.560,00 € 15.420,00 € 17.010,00 € 33.405,00 

 

Formazione a lavoratori effettuata (al 31/12/2025) 2021 2022 2023 2024 2025 

N° ore di formazione partecipata (NON OBBLIGATORIE) 1426 2093 2201,5 3487,5 
3818 

N° partecipanti (lavoratori) (NON OBBLIGATORIE) 199 378 91 97 
96 

N° corsi di formazione (NON OBBLIGATORIE) 13 27 24 21 
29 

Costo della formazione ( costo corso + costo ore lavoro) (NON 

OBBLIGATORIE)  
€ 37.905,00 € 77.322,00 € 95.950,00 € 94.675,00 

 

TOTALE COSTO FORMAZIONE OBBLIGATORIA + NON 

OBBLIGATORIA     € 128.080,00 
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Costo del personale 

Costo del personale sui ricavi (al 31/12)   2022 2023 2024 2025 

Costo del personale (B9) 
€ 2.277.863 € 2.401.250 €     2.670.905  

 
€        2.861.233  

Valore della produzione  
€ 3.365.437 3.859.086 €      4.234.471  

 
€        4.559.843  

% Costo del lavoro sul VdP 67,7% 62,2% 63,1% 62,7% 

 

 

Rispetto al 2024 il costo del personale è aumentato per l’applicazione del rinnovo del contratto CCNL Coop 

Sociali, che prevedeva per l’anno 2025 due tranches (gennaio-ottobre) oltre per la messa a regime della 14° 

mensilità (50% della mensilità) che ha portato ad un aumento percentuale complessivo del 6,27% 
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IL VOLONTARIATO 

Per le attività di volontariato, CavaRei si avvale del supporto dell’associazione Sintonia. Anche nel 2025 sono 

state molte le persone che, dopo aver collaborato con le persone di CavaRei in diverse situazioni (LPU, Visite 

Aziendali, Clienti, ecc.) hanno poi deciso di proseguire il rapporto diventando volontari di Sintonia.  

 

SINTONIA ODV 

L’associazione Sintonia ha proseguito la sua attività di volontariato a supporto delle attività di CavaRei. Nel 

2025 si è registrato una costante partecipazione soprattutto nelle attività storiche e consolidate come il 

progetto Tam Tangram Band. Anche l’attività del truck Chicchiamo ha visto alcuni volontari particolarmente 

fidelizzati. Resta sempre molto positiva la partecipazione di volontari nel periodo Natalizio impegnati nel 

confezionamento delle strenne per le aziende. Grazie ai volontari è stato inoltre possibile attivare una 

nuova formula del gruppo “Liberamente”.  

Il 2025 è anche stato l’anno del consolidamento del progetto Un Parco per Tutti, entrato a far parte in modo 

stabile dei progetti di Sintonia. Nato nel 2023, Un parco per Tutti ha l'obiettivo di rendere accessibile il 

patrimonio naturale a persone con disabilità, promuovendo l'inclusione sociale e il benessere attraverso 

escursioni guidate e momenti di convivialità all'aria aperta. Nel 2025 i volontari hanno organizzato tutta 

l’attività escursionistica della vacanza estiva a Badia Prataglia; hanno organizzato durante l’anno cene e 

pranzi presso le strutture residenziali di CavaRei in particolare in Via Maceri Malta. L’energia che il gruppo 

mette nell’attività ha trascinato anche operatori interni alla cooperativa, i quali hanno deciso di diventare 

volontari di Sintonia per contribuire in modo significativo anche nel tempo libero.  

Lavori di Pubblica Utilità e Messa alla Prova  

Nel 2025, la Direzione Risorse Umane ha continuato il percorso, intrapreso negli anni precedenti, nel 

dedicare tempo e risorse alla gestione dei programmi per Lavoratori di Pubblica Utilità (L.P.U.) e "messa 

alla prova", interfacciandosi con tribunali ed avvocati.  

Questo impegno è ritenuto importante per contribuire al supporto della comunità e promuovere i valori di 

collaborazione sociale e assistenza.  

I risultati del 2025 includono 16 inserimenti e 9 disponibilità. Le risorse, inserite nei servizi della Cooperativa, 

sono state di supporto a Coordinatori e Collaboratori, potendo vedere in prima persona come la "cura della 

persona", messa in atto nella quotidianità, rappresenti l’elemento fondante di CavaRei.  

Un aspetto importante da valorizzare è la richiesta di 3 persone che dopo l’esperienza da LPU hanno voluto 

proseguire il rapporto con le persone incontrare a CavaRei attraverso il volontariato.  

La Cooperativa riconosce in questa iniziativa un contributo concreto per la crescita morale e culturale della 

collettività. 
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SEZIONE V - Obiettivi e attività 

Il 2025 è stato per CavaRei l’anno del rinnovo della commessa in General Contracting per i Centro Socio 
Occupazionali e Gruppo Appartamento. Il rinnovo è stata l’occasione per rivedere i modelli di gestioni dei 
Centri socio occupazionali con azioni di innovazione del servizio. Di seguito la mappa dei servizi di CavaRei:  
 

ANALISI DEI SERVIZI DELL’AREA A  

Centri Socio Riabilitativo Residenziale 

Il servizio socio riabilitativo residenziale è erogato in due centri diversificati in base al profilo di 

funzionamento degli ospiti.  

Il Centro Residenziale di San Leonardo, servizio a carattere riabilitativo-assistenziale, al 31.12.25 

accoglie 19 persone con disabilità mantenendo una capacità ricettiva di 1 posto (20 posti disponibili 

nella struttura). Una parte degli ospiti frequenta altri servizi durante il giorno dal lunedì al venerdì. Le 

attività sono legate alla partecipazione della vita domestica (cura degli spazi di vita) e della 

partecipazione attiva a tutte le azioni legate al mantenimento delle autonomie residue con focus sugli 

aspetti di cura assistenziali e riabilitativi. 

Il centro residenziale di via Bazzoli ospita persone con disabilità complessa/severa di cui, alcune, 

frequentano Centri socio riabilitativo diurni o Centri Socio Occupazionali.  Al 31.12.25 il servizio accoglie 11 

persone con disabilità mantenendo una capacità ricettiva di 1 posto (12 posti disponibili nella struttura). 

All'interno del servizio il focus principale è riferibile alla programmazione di attività volte a perseguire gli 

obiettivi legati all’abilitazione delle autonomie personali, domestiche, comunicative e sociali. 

Centro Socio Riabilitativo Diurno  

Il servizio accoglie persone con disabilità complessa/severa. Per far fronte all’emergenza sanitaria degli anni 

scorsi il servizio è stato riorganizzato in 3 piccoli gruppi. Al termine dell’emergenza si è ritenuto funzionale 

mantenere la divisione in due gruppi per promuovere una progettualità maggiormente focalizzata sui 

diversi profili di funzionamento degli ospiti inseriti. Il proposito è quello di poter favorire interventi sempre 

più specializzati, competenti, efficienti e funzionali sviluppando percorsi di cura efficace e percorsi abilitanti 

innovativi ed inclusivi grazie anche alla continua formazione che viene fornita agli operatori del servizio. La 

parte innovativa, infatti, ha permesso di rispondere anche ai bisogni delle famiglie che hanno usufruito di 

servizi personalizzati fuori dagli orari di apertura convenzionali.  Infine, è stato sviluppato un percorso di 

rete in supporto alle altre realtà del territorio con successivo approccio a persone in età scolare. 

Nel 2024 la cooperativa ha partecipato all’accordo Quadro Comune di Forlì- AUSL Romagna relativamente 

al lotto 1 e 2 con Capofila il Consorzio Solidarietà Sociale con altre 6 realtà del territorio.  

A gennaio 2025 è avvenuta la consegna anticipata dei servizi che prevede l’assegnazione della gestione di 

n. 5 Centri Socio Occupazionali e n. 3 Gruppi appartamento. Alla riorganizzazione dei servizi hanno 

partecipato le Aree Servizi alla persona, Ammnistrativa e Risorse Umane allargando la progettazione alle 

figure strategica dei servizi 
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Gruppi Appartamento 

I tre Gruppi Appartamento situati in via Maceri Malta a Forlì accolgono persone con disabilità cognitiva e 

fisica, acquisita e disagio psichico con medio-basso livello d’assistenza. Ogni gruppo appartamento si 

differenzia in base alle necessità di supporto della persona: il G.A.2 piano è un servizio ad alto supporto, il 

G.A 1 piano a medio supporto e quello del piano terra a basso supporto. Durante l’anno, la struttura ha 

accolto periodicamente anche persone in sollievo residenziale, diventando un riferimento importante per 

le famiglie. All'interno del servizio il focus principale è riferibile alla programmazione di attività volte a 

perseguire gli obiettivi legati allo sviluppo delle autonomie domestiche e sociali grazie anche al supporto di 

strumenti soft-tech e delle tecnologie assistive. 

 

Laboratori Socio Occupazionali  

I 5 laboratori socio occupazionali di CavaRei si sviluppano sul territorio forlivese e periferia. Restano invariati 

i luoghi del laboratorio Arancio, presso la sede di Via Bazzoli, del laboratorio Valle del Bidente presso 

Meldola e Altro Giardino presso San Leonardo. Il laboratorio Giallo si è trasferito nella nuova sede in Via Po 

n. 28 per permettere un maggior focus sulle abilità occupazionali e sviluppare conseguentemente l’aspetto 

produttivo in collaborazione con le aziende del territorio. Infine, il CSO T-Station con sede in Via Spadolini 

27, è un servizio socio-occupazionale diurno con la finalità principale di accogliere per un tempo limitato 

persone con disabilità al fine di valutare ed orientare i loro percorsi di impegno occupazionale o lavorativo. 

In questa tipologia di servizio sono accolte persone con disabilità cognitiva e fisica e disagio psichico con 

medio-basso livello d’assistenza. La finalità del Servizio è l’acquisizione di competenze lavorative tramite 

lavori di assemblaggio per conto terzi, lavori di produzione e confezionamento interni e cura del verde nelle 

strutture della cooperativa oltre alla coltivazione di erbe aromatiche. I laboratori socio occupazionali sono 

i servizi dell’area A della cooperativa che maggiormente hanno contatti con l’esterno e con la comunità 

grazie alle attività in conto lavorazione che vengono svolte per le aziende.  

Comunità Diurna per la Psichiatria - Il Gabbiano 

Il servizio diurno accoglie persone in cura presso il Centro di salute Mentale con disturbo psichico e/o ritardo 

mentale lieve. Anche il Gabbiano partecipa alle attività di conto lavorazione in coordinamento con i centri 

socio occupazionali.  

Come dato aggregato di tutti i centri, il 2025 ha registrato un numero maggiore di utenti in quanto numero 

di inserimenti (principalmente nei servizi diurni) è stato elevato. Il dato da evidenziare è il raggiungimento 

break-even delle strutture che ha portato l’Area Servizi a ragionare sulla riorganizzazione degli spazi 

esistenti e ad attivarsi per la possibilità di aumentare sia spazi di lavoro che abitativi e residenziali 
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UTENTI ACCOLTI 2023 2024 2025 

AREA CURARE 141 161 165 

 

 

 

 

 

 

 

2025  
 Capacità 

ricettiva da 
convenzione 

 

Capacità 
ricettiva da 

Autorizzazione 
al 

funzionamento 

 
Posti 

occupati in 
convenzione 
31/12/2024 

Posti 
occupati 

fuori 
convenzione 

(rete 
esterna, 
privati) 

Capacità 
ricettiva da 

convenzione 
residua 

Posti 
occupati 

provenienti 
da 

CSRR/GA 

CSO Altro 
Giardino 

20 \ 10 1 10 3 

CSO Giallo  20 \ 16 8 4 3 

CSO Arancio 20 \ 14 5 6 5 

CSO T-Station 20 \ 12 1 8 1 

CSO Valle del 
Bidente 

20 \ 14 7 6 1 

Gruppi 
Appartamento 

18 \ 11 + 1 conv 
CSM 

 6  

Il Gabbiano 20 \ 15 1 5 4 

CSRD 20 24 16 3 4 1 

CSRR Cava 11 12 10 1 1  

CSRR San 
Leonardo 

19 20 18 1 1  

TOTALI 189 194 137 28 51 18 
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SERVIZI PRIVATI 

Nell’anno 2025 sono 29 le famiglie che hanno richiesto i servizi privati in regime residenziale o diurno, che 

CavaRei ha saputo accogliere sia nei centri accreditati, sia nei centri in convenzione. Questo dimostra che il 

modello-CavaRei è in grado di offrire assistenza territoriale e flessibile, supporto alle famiglie e servizi 

altamente specializzati 

Nello specifico sono state accolte 9 bisogni di residenzialità in forma privata di cui 6 effettuate da persone 

già inserite in servizi diurni della Cooperativa. Hanno una funzione di continuità o gestione temporanea di 

situazioni più complesse. In alcuni casi il servizio è stato un accompagnamento al “Dopo-di-Noi”. 

Sono state accolte anche 20 richieste di servizi diurni privati di cui 1 di prolungamento di un servizio diurno 

già in essere. Il dato evidenzia che, nel corso dell’anno, 19 persone con disabilità non provenienti dai servizi 

interni hanno beneficiato dell’attivazione di interventi personalizzati, definiti in coerenza con il rispettivo 

profilo di funzionamento. Tale risultato è stato reso possibile anche grazie all’elevato livello di 

professionalità e specializzazione garantito dai diversi servizi coinvolti. 

UTENTI IN SERVIZIO PRIVATO  Tipologia di Servizio interessato  

Interventi di sollievo residenziale (persone esterne) 3  CSRR Cava  
 Interventi di sollievo residenziale (persone già inserite 

in CSRD/CSO)  
6  

G.A e CSRR Cava  

Interventi di sollievo diurno (persone esterne) 19  CSO e CSRD  
Interventi di prolungamento diurno (persone già 

inserite in CSRD/CSO)  
1  

CSRD  

Attività di animazione e inclusione sociale  47  CSO, CSRD, G.A, CSRR 
 

OLTRE AL SERVIZIO 

La cooperativa promuove da tempo esperienze di viaggio e soggiorno finalizzate a favorire l’inclusione 

sociale e il benessere delle persone con disabilità. Tra queste si segnalano viaggi nazionali e internazionali 

(tra cui New York e Parigi), soggiorni strutturati come quello presso il Villaggio San Francesco a Badia 

Prataglia nell’ambito del progetto “Un Parco per Tutti”, e iniziative di vacanza sostenute da soggetti del 

territorio, come la settimana presso il Camping Florence a Lido degli Scacchi realizzata con il contributo del 

Distretto Rotary 2072. A tali esperienze si affiancano partecipazioni a Progetti Europei, che hanno previsto 

permanenze all’estero superiori ai dieci giorni. 

In coerenza con la propria mission, la cooperativa riconosce l’inclusione come elemento centrale per 

garantire pari opportunità e piena partecipazione alla vita sociale e comunitaria. A tal fine, è stato attivato 

un gruppo di lavoro dedicato alla progettazione e organizzazione di attività ricreative, momenti conviviali e 

periodi di vacanza. 

Il gruppo, composto da operatori motivati e con specifiche competenze organizzative, rappresenta un 

presidio stabile per lo sviluppo di proposte orientate alla socializzazione, all’autonomia e al miglioramento 

della qualità della vita. Le iniziative promosse contribuiscono a rafforzare le relazioni interpersonali e a 

sostenere concretamente percorsi di inclusione in contesti di vita quotidiana e ricreativo 
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ANALISI DEI SERVIZI AREA LAVORO  

L’Area Lavoro di CavaRei comprende le attività produttive tipiche della cooperativa di tipo B e le attività 

occupazionali dell’area A sviluppate in collaborazione con aziende del territorio. Tali iniziative consentono 

l’attivazione di percorsi di inserimento lavorativo, tirocini e stage inclusivi rivolti a persone in situazione di 

fragilità. 

Nel 2025 l’Area ha generato: 

• € 174.023 di fatturato per le attività di tipo B 

• € 81.679,29 derivanti da attività di conto lavorazione  

 

Le principali unità operative afferenti al ramo B della cooperativa sono: StampaRei, CavaRei Shop, 

Laboratorio di Sartoria e Bar-truck CHICCHIAMO, attraverso le quali vengono attivati percorsi inclusivi, 

anche in riferimento all’art. 22 della L.R. n. 17/2005. 

Complessivamente l’Area Lavoro della cooperativa nel 2025 ha impiegato 10 persone di cui 8 in situazione 

di svantaggio oltre a 2 in percorsi di tirocinio. 

Nel corso dell’anno, grazie al progetto Talent Go! (sostenuto dalla Fondazione Intesa Sanpaolo) e 

all’adesione in partenariato al progetto Vite in Rete (sostenuto dalla Fondazione Carisp di Forlì - capofila 

Consorzio Solidarietà Sociale), è stato avviato un percorso strutturato di transizione dai servizi del Ramo A 

verso l’inserimento lavorativo, rafforzando il modello di inclusione progressiva. 

Le attività dell’Area Lavoro, pur non avendo ancora raggiunto un equilibrio economico, rappresentano un 

elemento strategico fondamentale per la mission della cooperativa, in quanto generano relazioni, 

opportunità e impatto sociale sul territorio. 

StampaRei – Centro Stampa e Fotocopie 

StampaRei è il centro stampa di CavaRei, rivolto sia a privati sia ad aziende, specializzato nella 

personalizzazione di materiali per cerimonie e prodotti editoriali e scolastici. 

Nel 2025 si registra una contrazione dei ricavi, che richiederà una revisione strategica del servizio. Resta 

tuttavia significativa la collaborazione con imprese del territorio: 

• Celli S.p.A.: 830 manuali prodotti (fotocopiatura + rilegatura) 

• Emicon: 2.697 manuali prodotti (fotocopiatura + rilegatura) 

• Cosmogas: oltre 29.000 pagine fotocopiate per le istruzioni dei prodotti 

La commessa Cosmogas continua a rappresentare un pilastro, consentendo l’occupazione stabile di 4 

persone con svantaggio, assunte a tempo indeterminato. 

Il calo dei ricavi evidenzia la necessità di ripensare il posizionamento del servizio, valorizzando 

maggiormente le commesse aziendali ad alto volume, che rappresentano il principale driver di sostenibilità 

e inclusione. 

 

CavaRei Shop 

Il CavaRei Shop rappresenta la vetrina della cooperativa e un luogo di incontro con la comunità, in cui si 

promuovono i valori e i prodotti realizzati nei diversi laboratori. 

Nel 2025: 

• sono stati emessi 1.159 scontrini, di cui 531 solo nel mese di dicembre 

Si conferma la forte incidenza del periodo natalizio e il fondamentale supporto alla raccolta fondi di tutta la 

Cooperativa 

• la produzione di bomboniere solidali si mantiene stabile intorno agli 8.000 pezzi annui. 
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Resta stabile anche la collaborazione con e-commerce UBUNTU 

Il dato evidenzia una marcata stagionalità delle vendite, ma anche il forte potenziale dello Shop come 

strumento di fundraising e sensibilizzazione. 

 

Laboratorio di Sartoria 

Il Laboratorio di Sartoria accoglie prevalentemente donne in situazione di fragilità sociale, attraverso 

percorsi di tirocinio attivati con enti pubblici e formativi. 

Nel 2025 sono state coinvolte 5 donne (3 assunte, 2 in tirocinio). Si è consolidata la collaborazione con le 

aziende Dorelan e Cepi per produzione di oggettistica sostenibile 

In particolare, la produzione per Dorelan è stata di 2.050 omaggi natalizi e 3.650 gadget aziendali 

Con la linea “PezziUnici” la sartoria ha prodotto oltre 4.000 pezzi in prevalenza con tessuti donati da aziende 

del comparto tessile. 

Nel 2025 è stata avviata collaborazione con un ulteriore cliente Buying Control per personalizzazione 

abbigliamento da lavoro. 

La sartoria emerge come un laboratorio ad alto valore sociale e ambientale, capace di coniugare inclusione 

lavorativa, economia circolare e partnership con imprese. 

 

Conto Lavorazione 

Il conto lavorazione rappresenta una delle principali attività dei centri socio-occupazionali, permettendo 

agli utenti di ricevere un compenso terapeutico per attività svolte (assemblaggio, etichettatura, 

cartotecnica, mailing). 

Nel 2025: 

• attivata nuova sede in Via Po con magazzino di oltre 100 mq 

• incremento del fatturato di circa € 20.000 

Principali collaborazioni: 

• Ecosì nuova azienda: 40.000 pezzi – € 21.327,47 

• Gala Cosmetici: 120.000 pezzi – € 16.183,10 

• Brunelli: 32.222 pezzi – € 5.756 

L’investimento su spazi e organizzazione ha generato una crescita significativa, rafforzando il servizio come 

leva di inclusione e risposta alle esigenze delle imprese. 

Le attività a mercato di CavaRei nel 2025 non hanno ancora raggiunto una piena sostenibilità economica, 

ma rappresentano il principale canale di: 

• inclusione lavorativa 

• relazione con il tessuto imprenditoriale 

• generazione di impatto sociale 

Il valore dell’Area Lavoro non si misura unicamente in termini economici, ma nella capacità di generare 

opportunità concrete per persone fragili, costruendo al contempo reti territoriali solide e durature. 

 

Bar-Truck CHICCHIAMO 

Nel corso del 2025 il truck “Chicchiamo” ha rappresentato uno strumento significativo per la Cooperativa, 

coniugando attività economica, raccolta fondi e presenza sul territorio. 

Gli incassi complessivi dell’anno ammontano a circa 31.183 € derivanti dalla vendita di prodotti food & 

beverage. Il truck ha inoltre generato circa 5.870 scontrini, a conferma di una partecipazione diffusa e 

continuativa della comunità alle iniziative proposte. 
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L’andamento delle entrate evidenzia una marcata stagionalità, con una crescita significativa nei mesi 

primaverili e un picco nel periodo estivo, in coincidenza con eventi pubblici e manifestazioni di ampia 

partecipazione (festival, fiere, iniziative sportive e culturali). In particolare, nei mesi tra maggio e settembre 

si concentra la parte più rilevante degli incassi annuali 

Oltre all’aspetto economico, il truck si conferma come uno strumento di relazione e inclusione, capace di 

rafforzare la visibilità della Cooperativa nei contesti pubblici; creare occasioni di incontro con la comunità e 

i donatori e offrire opportunità di lavoro reale per le persone con svantaggio. 

Nel complesso, Chicchiamo si configura come un’esperienza efficace di impresa sociale “in movimento”, in 

cui la generazione di risorse economiche si integra con obiettivi di inclusione, partecipazione e promozione 

dei valori della Cooperativa. 

Il progetto continua a integrare attività formativa per persone inserite nei servizi della cooperativa e 

rafforza collaborazioni istituzionali, tra cui quella con il Ministero per le Disabilità che ha permesso le 

trasferte più importanti realizzati nell’anno. 

Nel 2025 CHICCHIAMO si è confermato come uno degli strumenti più efficaci di visibilità, inclusione e 

innovazione sociale, con un forte impatto relazionale. Proprio grazie al progetto Chcchiamo, i barman sono 

potuto arrivare in contesti nazionali e internazionali di altissimo livello.  

EFFETTI PRODOTTI SUI PRINCIPALI PORTATORI DI INTERESSE 

Nel corso del 2025 la Cooperativa ha proseguito l’attività di rilevazione della soddisfazione rivolta a famiglie 

e utenti dei servizi, quale strumento di ascolto, trasparenza e miglioramento continuo della qualità offerta. 

I risultati complessivi evidenziano un livello di soddisfazione molto elevato da parte delle famiglie, con valori 

medi che, nei servizi accreditati, si attestano su punteggi prossimi al massimo della scala di valutazione 

(intorno a 9 su 10). Questo dato conferma la solidità dell’offerta e il consolidarsi nel tempo di un rapporto 

di fiducia tra la Cooperativa e i nuclei familiari.  

Parallelamente, il gradimento espresso dagli utenti risulta complessivamente positivo. Nei servizi 

accreditati i punteggi medi si collocano intorno a valori compresi tra 7,8 e 8, evidenziando una percezione 

generalmente buona ma più articolata e sensibile agli aspetti della quotidianità. 
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Per quanto riguarda i servizi non accreditati, si rilevano livelli di soddisfazione complessivamente elevati e 

stabili, sia per le famiglie sia per gli utenti, con valori medi prossimi ai livelli più alti della scala utilizzata (tra 

circa 2,5 e 2,9 su 3). Tali risultati confermano la qualità diffusa dei servizi offerti anche in ambiti non regolati 

da accreditamento. 

Dall’analisi emerge in modo ricorrente una differenza tra la valutazione delle famiglie e quella degli utenti: 

le prime esprimono giudizi più elevati e costanti nel tempo, mentre i secondi manifestano una percezione 

più variabile.  
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Nel complesso, i dati restituiscono l’immagine di una Cooperativa capace di garantire standard qualitativi 

elevati e continuità nel tempo, riconosciuta positivamente dalle famiglie. Allo stesso tempo, le rilevazioni 

confermano l’importanza di continuare a investire sull’ascolto diretto degli utenti e sul miglioramento 

dell’esperienza quotidiana dei servizi, al fine di ridurre il divario tra le diverse percezioni e rafforzare 

ulteriormente la qualità complessiva degli interventi. 

Le informazioni raccolte rappresentano quindi un riferimento essenziale per orientare le azioni di sviluppo, 

in una logica di valorizzazione dei punti di forza e attenzione costante alle aree di miglioramento. 

ATTIVITA’ DI PROGETTAZIONE 2025 

Nel corso del 2025, CavaRei ha sviluppato e gestito un articolato sistema di progettualità, in collaborazione 

con enti pubblici, fondazioni e organizzazioni del Terzo Settore, finalizzato a promuovere inclusione sociale, 

inserimento lavorativo e partecipazione attiva della comunità. 

Le attività progettuali si sono concentrate in particolare su due ambiti strategici: Area Lavoro e Area Servizi, 

con un approccio integrato e multidisciplinare. 
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Area Lavoro 

Nel 2025 si sono consolidate e avviate diverse progettualità orientate all’occupabilità delle persone con 

fragilità: 

• Il progetto “TALENT GO! – Dalla formazione all’occupazione” (Fondazione Intesa Sanpaolo) ha 

attivato percorsi di tirocinio per 5 persone, sia presso realtà aziendali del territorio sia all’interno 

dei servizi di CavaRei (sartoria, pulizie, food truck), accompagnati da attività di tutoraggio, 

orientamento e sviluppo di reti con le imprese. 

• Il progetto “Chicchiamo – Un bar mille storie” (UniCredit - Carta Etica) ha proseguito con 

l’allestimento del bar sociale come spazio inclusivo e di formazione al lavoro, coinvolgendo persone 

con disabilità in percorsi professionalizzanti con prospettive occupazionali. 

• Con “Vite in rete” sono state avviate esperienze di formazione al lavoro attraverso “palestre” 

operative, coinvolgendo 4 persone non già utenti dei servizi, con l’obiettivo di sviluppare ulteriori 

percorsi di tirocinio nel 2026. 

• Il Bando attività produttive in centro del Comune di Forlì ha sostenuto lo sviluppo di attività 

economiche locali, contribuendo al rafforzamento delle opportunità di inserimento lavorativo. 

Area Servizi 

Nel 2025 si sono potenziati i servizi rivolti alla persona, con particolare attenzione all’autonomia, al 

benessere e all’inclusione sociale: 

• Il progetto “In Buona Compagnia – Tempo Libero” (Fondazione Cassa dei Risparmi) ha coinvolto 

circa 60 persone, tramite attività di socializzazione, sport, laboratori educativi e percorsi per 

l’autonomia personale, con il coinvolgimento attivo di famiglie, volontari e una rete territoriale 

ampia. 

• Il progetto “Via Tevere” (PNRR) ha avviato percorsi di supporto alla vita autonoma per 5 persone 

con disabilità, attraverso interventi educativi personalizzati e il lavoro in rete con partner 

territoriali. 

• Lo Sportello Digitale Facile (PNRR) ha registrato un significativo impatto, con 420 accessi e oltre 

100 ore di formazione, favorendo l’acquisizione di competenze digitali (SPID, servizi online, 

accessibilità, strumenti di comunicazione e intelligenza artificiale). 

• Il progetto “Movi-Menti” (Chiesa Valdese) ha promosso il benessere psicofisico attraverso attività 

motorie, laboratori e pet therapy, coinvolgendo piccoli gruppi in percorsi continuativi. 

• Il progetto “Why Not” (Fondazione Cassa dei Risparmi) ha garantito interventi di sollievo per le 

famiglie, attraverso servizi diurni e residenziali 
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Progetti 2025 – Ruolo e contributi economici per CavaRei 

 

Progetto Ruolo CavaRei Ente finanziatore 
Contributo totale per 

CavaRei (€) 

ARGINI – Percorsi di ricostruzione 

Partner 

Capofila: CSS 

Fondazione con i 

Bambini 
14.560,00 € 

TALENT GO! – Dalla formazione 

all’occupazione 
Capofila 

Fondazione Intesa 

Sanpaolo 
53.550,00 € 

Chicchiamo – Un bar mille storie Capofila UniCredit – Carta Etica 20.000,00 € 

Bando attività produttive in 

centro 
Capofila Comune di Forlì 3.000,00 € 

IN BUONA COMPAGNIA – Tempo 

Libero 

Partner  

Capofila: CSS 

Fondazione Cassa dei 

Risparmi 
33.010,00 € 

VITE IN RETE – Inserimento 

lavorativo 

Partner  

Capofila: CSS 

Fondazione Cassa dei 

Risparmi 
n.d. 

SPORTELLO DIGITALE FACILE 
Partner di ATI 

Capofila: CSS 

PNRR – Comune di 

Forlì 
31.733,00 € 

MOVI-MENTI Partner 
Chiesa Valdese 

(8x1000) 
2.375,00 € 

VIA TEVERE 

Partner  

Capofila: CSS 

PNRR – Comune di 

Forlì 
57.925,00 € 

WHY NOT (terminato 30/05/2025) 

Partner 

Capofila: CSS 

Fondazione Cassa dei 

Risparmi 
3.000,00 € 
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SEZIONE VI -Situazione economico – finanziaria 

Nota introduttiva  

L’esercizio 2025 ha fatto registrare un risultato d’esercizio positivo pari ad euro 73.971 in flessione rispetto 

all’anno precedente.  

Gli elementi che maggiormente hanno generato questo risultato sono:  
è stato inserito il credito del Sig.re Bagnolini per € 25.259 il credito della Ditta Maestrami Ferruccio per € 

22.800 e l’area progettazione ha manifestato un R.O per € 39.000, svalutazione della partecipazione alla 

Società T-Station Academy ISARL di € 22.000  

 

Risultato di esercizio 2025 

4.6 Risultato d'esercizio (al 31/12)   2023 2024 2025 

Risultato d'esercizio € 129.510 € 173.861 € 73.971 

 

 

 

ANDAMENTO VALORI ECONOMICI E PATRIMONIALI 

4.1 Valore della produzione (al 31/12)   2023 2024 2025 

Ricavi da attività svolte (A1) 
 €        

3.570.458,00  

 €        

3.880.189,63  

 € 4.162.985,00  

Altri ricavi e proventi (A5) 
 €           

283.795,00  

 €           

352.256,38  

 € 402.933,77  

Variazioni delle rimanenze di prodotti in corso 

di  

lavorazione, semilavorati e finiti e dei lavori in 

corso su 

ordinazione  (A2,3) 

 €             

4.832,00  

 €             

2.024,87  
-€ 6.077,00 

€ 129.510

€ 173.861

€ 73.971

Risultato d'esercizio al 31/12
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Incrementi di immobilizzazioni per lavori 

interni (A4) 
    

 

TOTALE 
 €        

3.859.085,00  

 €        

4.234.470,88  

 € 4.559.841,77  

Variazioni % Valore della Produzione 14,7% 9,7% 7,7% 

 

4.2 Scomposizione ricavi dalle vendite (VOCE 

A1) per provenienza (al 31/12) 
2023 2024 

2025 

da Rete CSS e CSS 
 €        

1.114.926,91  

 €        

1.289.246,92  

 € 1.494.231,90  

da altre realtà del terzo settore  
 €               

9.397,80  

 €             

22.458,54  

 € 25.436,79  

da Enti Pubblici 
 €        

2.080.817,38  

 €        

2.156.367,46  

 € 2.177.263,95  

da organizzazioni private 
 €           

222.766,60  

 €           

233.036,03  

 € 210.334,30  

da persone fisiche 
 €           

142.549,31  

 €           

179.080,68  

 € 255.718,06  

TOTALE 
 €        

3.570.458,00  

 €        

3.880.189,63  

 € 4.162.985,00  

da Rete CSS e CSS 35,9% 41,6% 35,9% 

da altre realtà del terzo settore  0,3% 0,7% 0,6% 

da Enti Pubblici 67,1% 69,5% 52,3% 

da organizzazioni private 7,2% 7,5% 5,1% 

da persone fisiche 4,6% 5,8% 6,1% 

TOTALE 115,1% 125,1% 100,0% 

 

 
4.4 Valore Aggiunto (al 31/12)   2023 2024 2025 

Valore della produzione 
 €             

3.570.459  

 €             

4.234.471  

 €            

4.559.843  

35,9%

0,6%

52,3%

5,1% 6,1%

da Rete CSS e CSS da altre realtà del terzo
settore

da Enti Pubblici da organizzazioni
private

da persone fisiche

Scomposizione ricavi dalle vendinte voce A1 per provenienza al 
31/12 - media %

2025
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Acquisti materie prime (B6) 
 €                

371.353  

 €                

394.165  

 €               

418.060  

Acquisti di servizi (B7) 
 €                

535.161  

 €                

568.154  

 €               

682.535  

Godimento beni terzi (B8) 
 €                 

86.632  

 €                 

85.384  

 €               

112.445  

Oneri diversi di gestione (B14) 
 €                 

67.061  

 €                 

84.566  

 €               

108.513  

Var. di rim. mat. prime e merci (B11) 
 €                   

4.434  

 €                   

5.801  

-€                  

1.357  

Totale Costi dell Produzione 
 €            

1.064.640  

 €            

1.138.070  

 €            

1.320.197  

VALORE AGGIUNTO 
 €            

2.505.819  

 €            

3.096.401  

 €            

3.239.646  

Variazioni % Valore Aggiunto 16,6% 23,6% 4,6% 

% Costi della Produzione sul VdP 27,6% 26,9% 29,0% 

 

 

 

 

€ 2.505.819 

€ 3.096.401 
€ 3.239.646 

16,6%

23,6%

4,6%

2023 2024 2025

Valore aggiunto al 31/12

VALORE AGGIUNTO Variazioni % Valore Aggiunto

27,6%
26,9%

29,0%

2023 2024 2025

% costi beni/servizi sul Valore della Produzione al 31/12 

% Costi della Produzione sul VdP
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4.5 Costo del personale sui ricavi (al 31/12)   2023 2024 2025 

Costo del personale (B9) 
 €             

2.401.250  

 €             

2.670.905  

 €            

2.861.233  

Valore della produzione  
 €             

3.859.086  

 €             

4.234.471  

 €            

4.559.843  

% Costo del lavoro sul VdP 62,2% 63,1% 62,7% 

 

 
4.6 Tasse e imposte (al 31/12) 2023 2024 2025  

Imposte d'esercizio 
 €                 

24.069  

 €                 

28.713  

 €               

26.382   

Oneri sociali 
 €               

468.803  

 €               

528.074  

 €              

568.941   

IMU 
 €                 

12.686  

 €                   

6.628  

 €                  

7.188   
 

TOTALE 
 

 €               

505.558  

 €               

563.415  

 €              

602.511   
Variazioni % Tasse e Imposte 8,9% 11,4% 6,9%  
% pressione fiscale sul VdP 13,1% 13,3% 13,2%  
     

 

 

 

 

 

 

 

62,2%

63,1%

62,7%

2023 2024 2025

% costo del lavoro sul Valore della Produzione al 31/12 

% Costo del lavoro sul VdP



   
 

48 
 

STATO PATRIMONIALE 

 

 2023 2024 2025 

Totale soci 90  90  85  

    
4.7 Capitale sociale (al 31/12)   2023 2024 2025 

Capitale sociale 
 €              

281.375  

 €              

301.700  

 €               

176.300  

Media quota capitale soc. per socio 
 €                   

3.126  

 €                   

3.352  

 €                  

2.074  

 
4.9 Stato patrimoniale (al 31/12)   2023 2024 2025 

Capitale investito (attivo)  € 5.907.097,00   € 5.950.230,00   € 5.925.349,19  

Patrimonio netto  € 1.484.765,00   € 1.647.363,76   €   1.569.869,12  

Mezzi terzi  € 4.422.332,00   € 4.302.866,24   € 4.355.480,07  

% Indice di indipendenza finanziaria 25,1% 27,7% 26,5% 

Variazioni %Patrimonio Netto 10,0% 11,0% -4,7% 

€ 
281.375 

€ 
301.700 

€ 
176.300 

2023 2024 2025

Capitale sociale al 31/12

€ 3.126 
€ 3.352 

€ 2.074 

2023 2024 2025

Media capitale sociale per socio 
al 31/12

Media quota capitale soc. per socio
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2023 2024 2025

Patrimonio netto al 31/12

Patrimonio netto Variazioni %Patrimonio Netto

€ 5.907.097,00 

€ 5.950.230,00 

€ 5.925.349,19 

2023 2024 2025

Capitale Investito (attivo) al 31/12

Capitale investito (attivo) #RIF!

2023 2024 2025

Indice indipendenza finanziaria 
al 31/12

% Indice di indipendenza finanziaria
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INFORMAZIONI SULLA RACCOLTA FONDI  

Da oltre 20 anni la cooperativa ha ritenuto che la raccolta fondi fosse una forma di autofinanziamento non 

solo per un maggiore finanziamento in denaro, ma nel tempo l’attività di fundraising ha aiutato la 

cooperativa nella costruzione di relazioni fiduciarie con tutti i propri donatori.  I risultati raggiunti in questi 

anni sono dati dalla capacità della cooperativa di creare ecosistema interno tra le diverse attività e servizi 

aperti al territorio con modalità diverse: attraverso lo shop, con le aziende clienti dell’attività di conto 

lavorazione per terzi, nelle piazze attraverso il truck, con la comunicazione sulla stampa e sui social, con la 

capacità di tessere relazioni e saper dare risposte coerenti. 

Nel 2025 è sato raggiunto un risultato di euro 242.260 che comprende un aumento delle erogazioni liberali 

da privati e personalità giuridiche, al quale si aggiungono € 22.971 derivanti dal 5x1000. I costi relativi 

all’intera AREA Comunicazione, Raccolta Fondi e Progettazione sono stati di € 45.182 per i costi diretti di € 

56.581 di personale. L’area ha quindi generato un positivo di € 140.497   

 

Provenienza 2023 2024 2025 

Erogazioni da privati € 43.212 € 59.260 € 58.539 

Erogazioni da personalità 

giuridiche 

€ 53.003 € 97.099 € 90.694 

Contributi da personalità 

giuridiche 

€ 87.377 €19.000 € 83.427 

5X1000 € 21.264 € 29.490,74 € 22.971 

TOTALE € 204.856 € 205.400 € 265.631 

 

Le campagne di raccolta fondi nel 2025 

5X1000 2025: Periodo: febbraio-novembre 2025 

La Campagna 5x1000 2025 è stata realizzata in collaborazione con l’agenzia The Web Factory - Società 

Benefit che ha donato i servizi di Shooting e adattamento Grafico. Le foto selezionate fanno parte del 

servizio fotografico scattato a Settembre 2024 che ha interessato sia il 5x1000 che il Natale 2024. Il casting 

dei soggetti è realizzato in collaborazione con i Coordinatori di CavaRei. 

Attività di Comunicazione: Adattamento grafico della campagna “Il tuo 5x1000..” alle esigenze (es. cartoline, 

pagine interne del magazine ecc..) E per uso digitale. Azioni online: Reels, Post carosello informativi; 

Comunicazione e promemoria tramite whatsapp; Newsletter; Copertine profili social; Firma mail 

collaboratori. Attività offline: Organizzazione attività di volantinaggio per diffusione in città. 
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Il Consiglio di Amministrazione in data 4/09/2025 ha deliberato di destinare l’importo di euro 22.971,96 

ricevuto dall’Agenzia delle Entrate in data 20/08/2025 al progetto Chicchiamo in Corso e ai percorsi di 

inserimento lavorativo.  

La storia del 5x1000 dalla nascita di CavaRei 

 

La Tua Spesa vale di più” Periodo: 7-8-9 marzo: In occasione della Festa internazionale della donna il Conad 

Cava- p.le Pier Luigi Giovagnoli 3, ha donato 10 centesimi per ogni scontrino a CavaRei - Valori Spazi Persone 

Scegliendo di fare acquisti nei giorni 7-8-9 marzo 2025 I clienti del supermercato hanno supportato i 

progetti di formazione professionale in sartoria per donne in situazioni di fragilità. Presente anche 

Chicchiamo all’esterno del Conad. 

Attività di comunicazione: Creazione grafica invito cartaceo e digitale, tag bombe di semi omaggio, 

locandina, manifesti per affissioni in negozio. Diffusione social Invito. Creazione CS per diffusione stampa 

post evento. Presenza Chicchiamo per due giorni 

Totale raccolto: 600,00 euro 

A partire da Marzo 2025, la Raccolta Fondi si è concentrata sul progetto “Forlì - New York: un viaggio per 

l’inclusione”. Le operazioni portate avanti dall’Uff. Comunicazione hanno, quindi, sostenuto questo 

progetto supportandolo con diverse azioni le campagne di RF: Pasqua 2025 “CavaRei ha fatto l’uovo” - 

Pesca e Karaoke di beneficenza: 23 maggio 2025 

Totale campagna: 37.800,00 euro 

Nella seconda parte dell’anno, è stato avviato il progetto Chicchiamo in Corso, un bar mille storie, che ha 

avuto come obiettivo l’allestimento del bar di comunità in Corso Mazzini, 179 a Forlì. Tutta la campagna di 

Natale partita a novembre 2025, ha supportato in particolare l’arredamento e l’avvio del Bar. Anche nel 

2025 si è rilevato fondamentale la proposta dell’oggettistica realizzata dalla sartoria e dai laboratori di 

CavaRei e le numerose e storiche collaborazioni con le aziende locali (Flamigni, Gardini Cioccolato, Caviro, 
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L’orto di Enrico, Az.Ag. La Casetta). Quest’anno nella proposta delle strenne e dei doni natalizi sono state 

aggiunte collaborazioni con altre realtà sociali conosciute nelle trasferte di Chicchiamo Truck (Birrificio 

Vecchia Orsa, L’Officina dei sapori).  

A fine anno, inoltre, è stata inviata richiesta di contributo al Comune di Forlì attraverso il “Bando attività 

produttive in centro” per un valore di euro 3.000,00 e a Carta Etica-Unicredit per un valore di euro 20.000. 

Entrambi i contributi si sono poi manifestati nel 2026.  

        Totale campagna: 100.000,00 euro 

 

 

INFORMAZIONI SULLA COMUNICAZIONE 

Nel corso del 2025 la Cooperativa ha consolidato e sviluppato le proprie attività di comunicazione come 

leva strategica per la promozione dei valori, il rafforzamento delle relazioni con il territorio e il sostegno alle 

attività di raccolta fondi. 

L’azione comunicativa si è caratterizzata per un approccio integrato, capace di combinare strumenti digitali, 

attività sul territorio e produzione di contenuti istituzionali, con l’obiettivo di rendere sempre più accessibile 

e partecipato il racconto delle esperienze e dei progetti della Cooperativa. 

Una parte significativa delle attività di comunicazione è stata orientata al supporto delle campagne di 

raccolta fondi, attraverso la progettazione e diffusione di contenuti multicanale. 

Tra le principali iniziative si segnala la campagna 5x1000, realizzata in collaborazione con un partner esterno 

che ha contribuito gratuitamente alla produzione dei materiali creativi. La comunicazione è stata sviluppata 

attraverso strumenti differenziati (social media, newsletter, materiali cartacei, messaggistica diretta), 

garantendo una copertura estesa e continuativa nel corso dell’anno 

Analoga integrazione di strumenti e linguaggi è stata adottata per il progetto “Forlì – New York: un viaggio 

per l’inclusione”, che ha rappresentato uno degli assi centrali della raccolta fondi, accompagnato da 

campagne dedicate, eventi e azioni di comunicazione mirate (landing page, newsletter, promozione social, 

materiali distribuiti sul territorio). 

Eventi e visibilità istituzionale 

Nel 2025 la Cooperativa ha preso parte a numerosi eventi di rilevanza nazionale e internazionale, 

contribuendo a rafforzare la propria visibilità e il posizionamento istituzionale. 

Particolarmente significativa la partecipazione alla Conferenza Internazionale sulla Disabilità presso l’ONU 

a New York, che ha rappresentato un’importante occasione di riconoscimento e di diffusione del modello 

operativo di CavaRei a livello internazionale.  

L’attività di comunicazione ha accompagnato tali eventi attraverso: diffusione sui canali digitali; produzione 

di materiali informativi e promozionali; relazioni con la stampa; racconto delle esperienze e delle 

testimonianze. Queste azioni hanno contribuito a valorizzare l’impatto sociale della Cooperativa e a 

rafforzarne la reputazione. 

Nella comunicazione istituzionale è inserita anche la registrazione di una puntata sul Canale Gambero 

Rosso, nella trasmissione Insieme è più buono con protagonista il cuoco Giorgione. 

Nel 2025 sono stati 2 gli appuntamenti che CavaRei ha dato alla comunità locale la quale ha sempre 

partecipato numerosa ed entusiasta. 

10 maggio: Lavoro, dunque sono - Inaugurazione della nuova sede di Via Po, a Forlì  

11 ottobre: C’è del nuovo in Corso Mazzini – Evento realizzato alla fine del percorso di co-progettazione con 

commercianti e abitanti di Corso Mazzini, per la realizzazione di bar Chiacchiamo.  
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Comunicazione istituzionale e strumenti editoriali 

Nel corso dell’anno è stato ulteriormente sviluppato il sistema di comunicazione istituzionale, con 

l’introduzione e il consolidamento di nuovi strumenti. 

Tra questi si evidenzia il magazine “Siamo tutti CavaRei”, pensato come spazio di narrazione delle storie, 

dei progetti e delle persone della Cooperativa. Il prodotto editoriale rappresenta uno strumento importante 

per favorire il senso di appartenenza e rendere visibile l’identità dell’organizzazione.  

Parallelamente è stato realizzato il nuovo video corporate, ONE MORE diffuso anche in contesti 

internazionali, con l’obiettivo di comunicare in modo sintetico ed efficace i valori e le attività della 

Cooperativa.  

Sviluppo dei canali digitali 

Particolare attenzione è stata dedicata al rafforzamento della comunicazione digitale, sia in termini di 

contenuti sia di strumenti. Sono stati sviluppati contenuti per i social media finalizzati alla promozione dei 

servizi e dei prodotti; nuove landing page dedicate a campagne e progetti specifici; interventi di 

ottimizzazione del sito web per migliorare l’esperienza utente e l’accessibilità delle informazioni  

I dati evidenziano una crescita significativa delle performance online, con incremento della copertura, 

delle interazioni e delle visite sui principali canali social.  

Comunicazione inclusiva e partecipazione degli utenti 

Un aspetto particolarmente rilevante riguarda il coinvolgimento diretto degli utenti nei processi 

comunicativi. Nel 2025 è stato avviato un percorso di formazione alla content creation rivolto a un gruppo 

di utenti del CSO T-Station (creazione del Team delle Risposte) con l’obiettivo di sviluppare competenze e 

promuovere una narrazione autentica e partecipata. I contenuti prodotti contribuiscono ad arricchire il 

piano editoriale con uno sguardo diretto e inclusivo. Questa esperienza rappresenta un esempio concreto 

di comunicazione come strumento educativo e di empowerment. 

Collaborazioni e valorizzazione delle reti 

Le attività di comunicazione sono state rese possibili anche grazie a collaborazioni con partner esterni, che 

hanno contribuito in alcuni casi con servizi pro-bono, permettendo di ampliare la qualità e la portata delle 

azioni realizzate. La sinergia con realtà del territorio, istituzioni e soggetti del mondo della comunicazione 

ha favorito una maggiore diffusione dei contenuti e una più ampia partecipazione della comunità. La 

comunicazione della cooperativa è stata appoggiata anche dagli strumenti di Confcooperative e CNA.  

Chicchiamo come strumento di Comunicazione 

All’interno di questo sistema di comunicazione di CavaRei si inserisce Chicchiamo, che unisce presenza sul 

territorio, attività di inserimento lavorativo e relazione con la comunità. Grazie ai barman di Chicchiamo, 

nel corso del 2025 CavaRei ha sviluppato un’intensa attività di partecipazione e organizzazione di eventi, 

confermandosi come realtà fortemente radicata nel territorio e al contempo capace di aprirsi a contesti 

nazionali e internazionali. 

Complessivamente sono stati realizzati 106 eventi, distribuiti in 8 regioni italiane e uno a Parigi. La maggior 

parte delle iniziative si è concentrata nel territorio di riferimento, con particolare intensità nella provincia 

di Forlì, che registra il numero più elevato di eventi. Accanto a questa forte dimensione locale, la 

Cooperativa ha consolidato una rete di relazioni anche in altre città italiane, tra cui Bologna, Rimini, Cesena, 

Cervia e Forlimpopoli. Parallelamente, si evidenzia una crescente partecipazione a eventi e iniziative in 

diverse regioni italiane, con presenze a Milano, Torino-Cuneo, Roma, Livorno, Ortona e altre realtà 

territoriali. 

Gli eventi sul territorio nazionale e internazionale sono stati resi possibili grazie alla collaborazione avviata 

con il Ministero delle Disabilità. In particolare, sono da ricordare n. 2 tappe del viaggio dell’Amerigo 
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Vespucci a Ortona-Villaggio In Italia e all’Accademia Navale di Livorno; la cena presso UNESCO a Parigi; 

Giubileo per le Disabilità a Roma 

 

Considerazioni finali 

Le attività di comunicazione, gli eventi e il progetto Chicchiamo realizzati nel 2025 evidenziano un modello 

organizzativo sempre più integrato, in cui relazione, visibilità e sostenibilità si rafforzano reciprocamente. 

La capacità della Cooperativa di presidiare il territorio, ampliando al contempo il proprio raggio d’azione a 

livello nazionale e internazionale, testimonia una crescita non solo quantitativa, ma anche qualitativa, 

orientata alla costruzione di reti e alla diffusione dei propri valori. 

L’integrazione tra strumenti comunicativi, presenza pubblica ed azioni di raccolta fondi ha permesso di 

sviluppare modalità di coinvolgimento più ampie e partecipate, rendendo la comunità parte attiva dei 

progetti. In questo senso, la comunicazione si conferma non solo come funzione di supporto, ma come leva 

strategica per generare impatto sociale. 

Particolarmente significativa è l’esperienza del truck Chicchiamo, che rappresenta un esempio concreto di 

come sia possibile coniugare attività di inclusione e relazione, contribuendo sia alla sostenibilità delle 

attività sia alla promozione di una cultura dell’incontro. 

In prospettiva, sarà importante continuare a investire nello sviluppo di una comunicazione sempre più 

integrata, inclusiva e orientata all’impatto, consolidando quanto costruito e rafforzando ulteriormente la 

capacità di coinvolgere la comunità in un percorso condiviso di crescita. 
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SEZIONE VII– ALTRE INFORMAZIONI RILEVANTI 

Politiche etiche  

La cooperativa, sin dalla sua costituzione, ha adottato una Carta dei Valori attraverso la quale sono stati 

condivisi con i soci principi e codici di comportamento centrati sul tema della “cura”. Una cura intesa 

come relazione, attenzione e rispetto verso tutte le persone fragili accolte a CavaRei, verso le loro 

famiglie e verso gli operatori che, a vario titolo e con diversi ruoli, operano all’interno 

dell’organizzazione. 

Negli ultimi anni, la cooperativa ha inoltre dedicato crescente attenzione al tema del welfare aziendale, 

sviluppando iniziative e strumenti rivolti al benessere dei propri collaboratori. 

 

Rischi e criticità:  

 Un primo elemento di rischio riguarda la sostenibilità, in particolare la capacità dell’ente pubblico di 

sostenere un’offerta di servizi ampia e di elevata qualità. Attualmente è in corso una revisione, a livello 

regionale, del sistema di accreditamento, che introduce ulteriori elementi di incertezza. A fronte di 

bisogni sempre più complessi, il sistema pubblico manifesta crescenti difficoltà nel garantire risposte 

adeguate e continuative. 

Un ulteriore ambito di criticità è rappresentato dal tema delle risorse umane: si registra infatti una 

diminuzione dell’attrattività del lavoro di cura, con una progressiva difficoltà nel reperire e mantenere 

personale qualificato. 

Il tema della sostenibilità economica richiama inoltre un’attenzione particolare alla situazione finanziaria: 

la cooperativa, anche nei prossimi anni, continua a essere caratterizzata da un significativo livello di 

esposizione, che richiede un costante monitoraggio e una gestione prudente. 
 

Controversie o contenziosi 

Al momento sono aperti due contenziosi con un privato e una società. 
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SEZIONE VIII – Obiettivi di sviluppo  

Gli obiettivi di sviluppo di CavaRei si collocano all’interno della missione generale della cooperativa: 

promuovere inclusione sociale, autonomia delle persone fragili e sviluppo di comunità. 

CavaRei dovrà consolidare il proprio modello di impresa sociale attraverso quattro progetti integrati: 

WelCome Meldola, Bar e Truck Chicchiamo e la Sartoria Sociale. 

Queste iniziative promuovono percorsi di inclusione attiva e inserimento lavorativo per persone in 

condizioni di fragilità, offrendo contesti concreti in cui sviluppare competenze, autonomia e responsabilità. 

Allo stesso tempo, i progetti contribuiscono alla vita della comunità e alla rigenerazione sociale, creando 

opportunità di incontro e partecipazione. Nel loro insieme, rappresentano un modello sostenibile capace 

di coniugare impatto sociale e attività imprenditoriale, rafforzando il legame con il territorio e 

promuovendo una cultura inclusiva. 

Anche le attività di progettazione in essere che portano innovazione all’interno dei servizi alla persona, 

dovranno trovare una loro continuità sia nella ricerca di contributi sia nella proposta alle famiglie.  

Per CavaRei, i progetti di sviluppo richiamano oggi in modo significativo un’esigenza di consolidamento. A 

fronte degli importanti investimenti effettuati negli ultimi anni, emerge infatti con forza la necessità di 

misurare e valutare l’impatto generato nella c 

omunità dal nostro operare come impresa sociale. 
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